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INTRODUCCION

El presente informe, contiene el proceso que se ha llevado a cabo durante el
desarrollo de la consultoria “Desplazamiento interno y COVID-19: su impacto
humanitario en la vida de nifios, nifias y adolescentes y sus familias”, con el
objetivo de visibilizar el efecto de la crisis humanitaria por el COVID-19, sobre
la vida de nifiez y adolescencia y sus familias en condiciéon de desplazamien-
to forzado interno y de brindar insumos para la mejora de los servicios de
proteccion y asistencia humanitaria para esta poblacion.

El desplazamiento forzado se refiere a la situaciéon de las personas que

“... se ban visto forzadas u obligadas a escapar o buir de su hogar o de su lugar de
residencia habitual, en particular como resultado o para evitar los efectos de un conflicto
armado, de situaciones de violencia generalizada, de violaciones de los derechos humanos
0 de catdstrofes naturales o provocadas por el ser humano, y que no han cruzado una

[frontera estatal internacionalmente reconocida”.
(ONU: Comisién de Derechos Humanos, 1998)

La consultoria se desarrolla en el marco del proyecto de las Organizaciones
Educo y Cristosal: “Proteccion y asistencia humanitaria para nifas, nifios y
adolescentes y sus familias, afectados por desplazamiento forzado, otras
formas de violencia (OFV) y COVID19 en EI Salvador’, el cual es imple-
mentado con el financiamiento de la Agencia Espafiola de Cooperacion In-
ternacional para el Desarrollo (AECID) en los departamentos de Morazan,
San Vicente, San Salvador, San Miguel, La Paz, Usulutan y La Libertad.
Educo es una organizacién que trabaja con nifias, nifios y su entorno para
promover sociedades mas justas y equitativas que garanticen sus derechos
y bienestar, su vision es un mundo donde todas las nifias y los nifios dis-
fruten plenamente de sus derechos y de una vida digna. Cristosal es una
organizacion que promueve la justicia, derechos humanos y sociedades de-
mocraticas en Centroamérica, a través del litigio estratégico, investigacion,
aprendizaje, monitoreo de derechos humanos y la atencion a victimas de
violaciones de derechos humanos.

Debido a la misién de Educo y Cristosal, las organizaciones tienen interés
en conocer como la pandemia por COVID-19 afecté y/o continta afectando
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la poblacion de interés, para comprender las vulneraciones a los derechos
de salud -fisica y mental-, educacion, seguridad, alimentacion, trabajo, entre
otros.

En el documento se plasman los resultados de una investigacion de corte
cualitativa realizada entre agosto y octubre 2022.
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AREA GEOGRAFICA DE DESARROLLO DE LA CONSULTORIA

El estudio se realizd en la zona de intervencion del proyecto “Proteccién y
asistencia humanitaria para nifias, nifios y adolescentes y sus familias, afec-
tados por desplazamiento forzado, otras formas de violencia (OFV) y CO-
VID19 en El Salvador”. Los siete municipios involucrados se encuentran en
departamentos de las zonas central y oriental del pais.

TABLA 1—LISTADO DE DEPARTAMENTOS Y MUNICIPIOS
DE REALIZACION DEL ESTUDIO

Morazan San Francisco Gotera
San Vicente San Vicente
San Salvador Cuscatancingo
San Miguel San Miguel
La Paz Zacatecoluca
Usulutan Usulutan
La Libertad La Libertad

FUENTE: Elaboracién propia a partir del Proyecto “Proteccion y asistencia humanitaria para
NNA y sus familias, afectados por desplazamiento forzado, otras formas de violencia (OFV) y
COVID19 en El Salvador”

ILUSTRACION 1- MAPA DE LOS MUNICIPIOS INVOLUCRADOS EN LA INVESTIGACION

FUENTE: Elaboracion propia a partir del Proyecto “Proteccion y asistencia humanitaria para
NNA'y sus familias, afectados por desplazamiento forzado, otras formas de violencia (OFV) y
COVID19 en El Salvador”

y
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METODOLOGIA

Para el desarrollo de la investigacion, se realizé un proceso de recoleccién de
informacion haciendo uso de la técnica cualitativa de entrevistas de tipo semi
estructurado, con dos distintos grupos de interés:

Titulares de obligacion (TdO): de los de los siete municipios de intervencion
gue representan a instituciones de interés para la recoleccién de informacion
sobre servicios de proteccidon y asistencia humanitaria para nifias, nifios y
adolescentes y sus familias, afectados por desplazamiento forzado. Se orga-
nizaron seis entrevistas virtuales con actores locales (cuatro representantes
masculinos y dos femeninos) contactados a través de un listado compartido
por Educo y Cristosal de actores participantes en procesos de capacitaciones
en el marco del mismo proyecto. Se contactaron representantes de los siete
municipios, sin embargo, no se pudo contar con la participacién de un TdO
representante para el municipio de Usulutan.

TABLA 2 — LISTADO DE TITULARES DE OBLIGACION
PARTICIPANTES EN LAS ENTREVISTAS

B T A [

San Francisco Alcaldia Municipal - Proteccion social 21/09/2022 Virtual
Gotera
) Alcaldia Municipal - Unidad de Nifiez y 22/09/2022 Virtual M
San Vicente
Juventud
Cuscatan- Alcaldia municipal - Unidad Municipal de ~ 23/09/2022 Virtual F
cingo la Mujer (UMM)
San Miauel Alcaldia Municipal - Comité Municipal de  23/09/2022 Virtual M
9 Prevencion a la Violencia (CMPV)
Procuraduria General de la Republica 12/09/2022 Virtual F
Zacatecoluca
(PGR)
Alcaldia Municipal - Comité Municipal de  21/09/2022 Virtual M

bl Prevencion a la Violencia (CMPV)

I I R

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los resultados de la presente investigacion

Adolescentes en condicion de desplazamiento forzado interno: de los siete
municipios de intervencion del proyecto, seleccionados por el equipo técnico
del proyecto de Cristosal y Educo. Las y los adolescentes participantes tienen
casos activos dentro de las dos organizaciones en los municipios de inter-
vencion del proyecto y tienen una edad entre 12 y 17 afios. Para la seleccion




Su impacto en la vida de nifios, nifias y adolescentes y sus familias

se utilizaron criterios de significatividad definidos previamente y de manera
participativa con los referentes del proyecto. Las entrevistas se realizaron de
manera presencial en espacios seguros provistos por el equipo de proteccion
de Cristosal y Educo. Se llevaron a cabo un total de 15 entrevistas, con la
participacion de 9 adolescentes femeninos y 6 masculinos.

TABLA 3 — LISTADO DE ADOLESCENTES PARTICIPANTES EN LAS ENTREVISTAS
DESAGREGADOS POR MUNICIPIO, SEXO Y EDAD

Morazan San Francisco Gotera 12 afios
Total San Francisco Gotera
15 afos 1 1
17 afos 1 1
San Vicente San Vicente 15 afios 1 1
14 afios 1 1
17 afos 1 1
Total San Vicente n
15 afos 1 1
Usulutan Usulutan
16 afos 1 1
Total Usulutan R
14 afios 1 1
La Libertad La Libertad
15 afos 1 1
Total La Libertad R
San Miguel San Miguel 15 afios 1 1
Total San Miguel —
18 afios 1 1
San Salvador Cuscatancingo
16 afos 1 1
Total Cuscatancingo _
15 afios 1 1
La Paz Zacatecoluca
15 afos

Total Zacatecoluca n
I I R T

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los resultados de la presente investigacion

Para realizar las actividades con ambos grupos de participantes, se tomé en
cuenta la disponibilidad y disposicion de las y los participantes en compartir
sus experiencias, considerando que la participacion era totalmente volunta-
ria. Para ambas actividades, se solicitd a las personas contactadas y a los
responsables de familias de los adolescentes, el respectivo consentimiento
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informado para formar parte de la investigaciéon. Durante el proceso de con-
tacto de los y las adolescentes se acordd un horario en el que ellos y ellas
tuvieran tiempo de asistir a la entrevista; y en la realizacion de estas se ase-
guré que los datos serian utilizados Unicamente para los fines del estudio, sin
exponerles a ningun riesgo particular, entre otras consideraciones éticas y de
seguridad.

INSTRUMENTOS Y PROCESOS DE RECOLECCION

Para la generacién de los insumos requeridos se hizo uso de dos instrumen-
tos de recoleccion de informacion, un guion de entrevista para los TdO y un
guion de preguntas para ser aplicadas con los y las adolescentes. Ambos
instrumentos fueron validados por parte del equipo técnico del proyecto de
Cristosal y Educo.

En el caso de la realizacion de entrevistas con TdO, el instrumento se aplicé
a través de entrevistas virtuales, mediante la plataforma Google Meet con
grabacion de audio para su procesamiento. Para esto, se generd una matriz
de analisis de seis categorias: desplazamiento forzado interno, salud, edu-
cacion, seguridad alimentaria, trabajo, necesidades actuales y proyecciones
futuras. Estas categorias fueron seleccionadas para investigar como las insti-
tuciones locales responden a la necesidad de proteccion de los derechos de
ninez y adolescencia y sus familias en condicion de desplazamiento forzado
interno en las areas seleccionadas. Los temas fueron abordados de manera
general y transversal con todos los actores y en especifico con las instancias
que tienen competencias propias en cada area. El resultado de este proceso
de recoleccion fue una base de matriz de analisis conteniendo las principales
respuestas por cada categoria de todas las personas participantes, la cual
fue procesada y cuya informacion ha sido vertida en el presente informe.

Para la realizacién de entrevistas con adolescentes, igualmente se realiz6
una matriz de analisis que contiene las mismas categorias de la entrevista
a TdO, con la diferencia de que se agregaron dos categorias mas para pro-
fundizar el tema de seguridad y migracién. La aplicacion del instrumento se
realizd de forma presencial en cada municipio de realizacion del proyecto en
espacios seguros y adecuados gestionados por el equipo técnico de Educo y
Cristosal. Es importante destacar que algunas entrevistas fueron realizadas
con la presencia de la persona responsable de familia quien acompané a las
y los adolescentes participantes. La adopcion de esta metodologia permitio,
por un lado, tener un espacio de mayor confidencialidad con las y los jévenes;
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y por el otro, facilité la recoleccion de informacion necesaria para la comple-
mentariedad de los datos, ya que -en efecto- en varios casos las y los jévenes
participantes tenian dificultad en la reconstruccién del desplazamiento. De
igual forma, el producto de la actividad con las y los adolescentes fue una
matriz conteniendo la informacién recogida para cada variable de interés la
cual fue sintetizada en este documento.

RECURSOS

El principal recurso requerido fue el humano a través de la coordinacion entre
la consultora y el equipo técnico del proyecto de Cristosal y Educo para llevar
a cabo la gestion de espacios y convocatoria de personas; recayendo so-
bre la consultora las llamadas telefénicas, y la realizacion de entrevistas; asi
como la clasificacién, procesamiento y analisis de la informacién recogida.
Se utilizé grabadoras de audio y plataforma google meet para la realizacion
de las entrevistas virtuales; asi como vehiculos y gasolina para las visitas a
campo para la realizacion de las entrevistas presenciales.
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PRINCIPALES RESULTADOS

A continuacion, se describen los apartados que contienen los principales re-
sultados encontrados tanto durante de las entrevistas con TdO, como con
adolescentes desplazados internamente. En la aplicacion de los instrumen-
tos, el centro de las conversaciones fue comprender la situacion de violacion
de derechos humanos de las y los adolescentes en condicion de desplaza-
miento forzado interno; entender como los servicios de las diferentes insti-
tuciones locales responden a sus necesidades e investigar sobre como el
COVID-19 ha afectado la fragil condicion de esta poblacion.

1. DESPLAZAMIENTO FORZADO INTERNO: DETONANTES, SEGURIDAD Y PROTECCION
DE NINEZ Y ADOLESCENCIA

La violencia ha obligado histéricamente a decenas de miles de personas a
huir internamente en El Salvador (ACNUR, 2022). El Informe “Afectacion del
Desplazamiento Interno Forzado en la Nifiez y la Adolescencia Salvadorefia”,
publicado por la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
(PDDH) en 2020, pone en contexto las situaciones de violencia en el pais y
los principales delitos que detonaron el desplazamiento interno forzado en los
ultimos anos. A pesar de la mayor percepcion publica sobre la seguridad de
los ultimos afios (ludop, Evaluacion de afio 2021), la violencia sigue siendo la
mayor causa de desplazamiento (PDDH, 2020).

En el marco de este contexto, en la primera parte de las entrevistas con am-
bas poblaciones, se abordaron los temas de causales del desplazamiento y
cuales son las respuestas de las instituciones frente a la situacion actual.

En esta primera categoria de analisis se investigé con los TdO, que trabajo
esta desarrollando cada institucion para atender a la poblacién desplazada,
con particular atencién al periodo de pandemia de COVID 19 (desde marzo
2020- actualidad); cuales son los principales detonantes y hechos de vio-
lencia que obligan a las familias a abandonar sus hogares de origen y como
considera cada institucion la seguridad de la poblacién desplazada interna en
los municipios seleccionados. Ademas, se preguntd qué sistema y protocolo
adopta cada institucion para garantizar proteccion a la nifiez y adolescencia
y sus familias en condicion de desplazamiento interno. Por el otro lado, con
adolescentes se realizaron preguntas de caracterizacion de la persona y su
familia, asi como cuales son los cambios producto del desplazamiento en
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la vida de ellas y ellos y sus familias; para asi lograr entender la percepcion
de seguridad en los nuevos lugares de destino e investigar sobre que co-
nocimiento tienen de las instituciones que se acercaron a la familia para la
proteccion.

1.1. Detonantes del desplazamiento

En primer lugar, es importante destacar que la violencia sigue siendo la prin-
cipal causa de desplazamiento forzado interno. Esto emerge durante las con-
sultas con adolescentes, en las cuales es recurrente el motivo de amenazas
y acciones de pandillas como detonantes de la movilizacion forzada del grupo
familiar, dentro del cual, muchas veces, las victimas directas de estos delitos
son las personas jovenes. Esto los obliga a dejar sus casas y sus pertenen-
cias para preservar la vida de ellos y las de los componentes de la familia.
Las amenazas que atentan a la vida de esta poblaciéon varian segun el sexo
y la edad; en este sentido, los hombres jovenes se ven coaccionados para
formar parte de estos grupos, mientras que las mujeres adolescentes sufren
acoso sexual para ser “novias” de algun miembro de pandillas. Ademas, en
los casos donde la o el responsable de familia vive de algun negocio o venta,
el principal motivo de amenaza es la extorsion.

“El problema sucedio desde que quisieron colocarnos renta en nuestra casa, |[...] era
una ona demasiado arriesgada, entonces ellos [los pandilleros] legaban, mataban
gente aht, no algo tan conin para un nino. Aparte de eso casi me quisieron reclutar,
amenazaron a mi manid porque me querian reclutar a mi, cosa que yo no queria hacer,
entonces tuvimos que salir huyendo porque nos querian de todos modos, porque si no me

reclutaban a i nos mataban”.
(Adolescente12 _M15, 2022)

“Tengo 15 asios, somos cuatro: mi mand y wis dos hermanos menores [...] Vinimos
el aio pasado a [lugar de destino], antes viviamos en la playa [nombre de la playa].
Primero vivimos en [lugar de origen], nos fuimos a la playa donde mi abuela y de alli
comenzaron ofreciéndome teléfonos para que les avisara cuando entrara la policia y cosas

ast [....] por eso nos vinimos a [lugar de destino]”.
(Adolescente13_M15, 2022)

“En marzo [nos fuimos] donde mi tia |[...] cuando el perseguidor de mi hermana... mi
mami tnvo miedo de que nos pasara algo porque nos atacd con la pistola, y tuvimos..

[sollozos y llanto]. Es que vi a mi hermana lHorar...”.
(Adolescentel1_I16, 2022)
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“Yo trabajé abi en el centro escolar que abora es [Nombre del Complejo educativo], yo
trabajé en el chalet y fui victima de amenazas en ese lugar por lo de las pandillas y fodo

eso, entonces yo tuve que dejar el trabajo y ya...”.
Responsable de familia, (Adolescente6_F15, 2022)

Los detonantes de amenazas por parte de grupos criminales, se reflejan tam-
bién en varias de las entrevistas realizadas con las instancias locales.

“Tenemos la violencia social, en un primer posicionamiento es generada por la presencia
de grupos de pandillas en algunas comunidades y el acoso que estas pueden tener para
las poblaciones a través del reclutamiento forzado, el acoso sexual para las adolescentes
mujeres, y también la utilizacion de algunos adolescentes para participar de manera

Jforzada o bajo amenazada en algunas actividades entorno a los grupos de pandillas”.
(Actor Instituciones 6, 2022)

Ademas de las amenazas por pandillas, es importante destacar que la vio-
lencia intrafamiliar también se identifica como una de las causas que se ha
ido agudizando en los ultimos afios. Si bien al COVID-19 no se ha atribuido
Como una nueva razon para tener que desplazarse internamente, el encierro
-segun varios actores institucionales entrevistados- ha desencadenado y re-
forzado la violencia intrafamiliar como generadora de desplazamiento.

“Tengo 16 asnos de edad y vengo del municipio de [lugar de origen]. Antes vivia con
mii abuela materna, mi mama, pero desde el mes de dicienbre del ario pasado me pasé
para donde mi otra abuela. Ahora vivo con mi abuela paterna, mi abuelo y i tio. Me
pasé para donde ella porque fue un abuso sexual, por eso me fut, ya no fui ahi donde

mi otra abuela”.
(Adolescente5_F16, 2022)

Este contexto de violencia al interior de los grupos familiares también fue
avalado por algunos actores de las instancias locales que participaron en la
consulta, reconociendo que la situacién se puede agravar en la medida en
que las victimas de este tipo de violencia no sepan a qué instancias acudir en
busqueda de proteccion.
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“Yo pienso que la mayor causa es la violencia intrafamiliar, que a veces vemos a las
madres que deciden irse con sus hijos porque estan siendo violentadas por las parejas”.
(Actor Instituciones 2, 2022)

“La violencia intrafamiliar aumentd de manera preocupante. [...] Al no tener las
condiciones para conocer cudles son los mecanismos de activacion de las instituciones,
generd que también no pudiera conocerse de primera mano, con cifras y datos. Aumentd
la carga de los cuidados |...] aiin mdis sobre mujeres y adolescentes mujeres. |...]
En algunos casos las mujeres tuvieron que cohabitar con su agresor 24/ 7. Se dieron
también casos de violencia por parte de padrastros contra menores de edad”.

(Actor Instituciones, 2022)

Otra importante realidad que hay que destacar es el actual contexto del ré-
gimen de excepcion (Asamblea Legislativa, 2022). Si bien en una reciente
encuesta del Instituto Universitario de Opinién Publica (ludop), la mayor parte
de la poblacion salvadorefia considera que con el régimen se siente segura
(ludop, Encuesta sobre coyuntura nacional, 2022) esta nueva realidad puede
llegar a ser un nuevo motivo de movilizacion interna -sobre todo para nifiez y
adolescencia- segun lo destacaron los actores entrevistados. Esta situacion
hace que otros familiares -como abuelos, tios 0 hermanos mayores- retomen
la responsabilidad de manutencion y crianza de la nifiez y adolescencia afec-
tada por la detencion arbitraria de uno o ambos de sus responsables directos,
ademas de que evidencia la carencia de un sistema de proteccion integral de
menores que quedan en situacion de vulnerabiliidad.

“E/ régimen de excepcion ha dejado desprotegidos a muchas ninias y ninos. Hay ninas
) adolescentes que se levaron a sus padres y madres de familia y ellas han quedado a
cargo de los hijos menores. A veces se han tenido que movilizar para otro lugar donde

los tios, donde los abuelos, donde una tia o cuidadora”.
(Actor Instituciones 6, 2022)

Entre los casos de adolescentes que formaron parte de la muestra de entre-
vistados, dos hermanos: una adolescente mujer de 14 afios y su hermano de
17, tuvieron que movilizarse de su hogar de origen por quedarse sin adultos
cuidadores durante el régimen.
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“Vivo con mi hermano, mi hermana mayor, mi hermanita la mds chiguita, mi abuela
'y otros tios. Siempre hemos vivido en [lugar de origen], pero nos cambiamos de casa.
Antes viviamos con mi mama. [...] Llegné a casa de mi abuela el dia que se llevaron
a mi mama, que fue el 25 de junio. Yo la verdad no sé qué pasd, pero lo sinico que le
puedo contar es que se la levaron injustamente, porque tal vez es por error”.

(Adolescente3_F14, 2022)

1.2. Seguridad y proteccion a personas en condiciéon de desplazamiento
forzado

Para enfrentar el tema de seguridad y proteccion en este contexto, es nece-
saria una premisa sobre el significado de seguridad, como concepto integral
de la persona. En este sentido seguridad humana' significa proteger a las
personas expuestas a amenazas y crear sistemas que faciliten a las perso-
nas los elementos basicos de supervivencia, dignidad y medios de vida. La
seguridad humana complementa a la seguridad estatal, promueve el desarro-
llo humano y realza los derechos humanos (OCHA, 2009).

A partir de esta definicion, es importante destacar que durante las entrevistas
se considerd de manera transversal la seguridad como garantia de liberta-
des fundamentales de los jévenes. En primer lugar -tomando en cuenta el
concepto de seguridad como integridad fisica- cabe destacar que, a pesar de
los efectos negativos del régimen de excepcidn en cuanto deja desprotegida
a la nifiez y adolescencia con responsables legales encarcelados, algunos
operadores de las instituciones publicas entrevistados declararon que en los
ultimos meses ha aumentado la percepcion de seguridad en las comunidades
y cantones debido a la entrada en vigor de este.

“Con las gestiones que se estin realizando desde la presidencia, de alguna forma esto va
a contribuir porque las familias se encuentran en lugares mds seguros. Vemos bien este
proyecto de la presidencia y vemos que se va recuperando Zonas que por mucho tiempo no
era permitido para la juventud y la niiex poder acceder, incluso tenian que desplazarse
de esos lugares a buscar refugios a ofro departamento, a otros paises”.

(Actor Instituciones 1, 2022)

" Desde la publicacién del Informe de Desarrollo Humano 1994 de Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), se ha promovido la adopcién del concep-
to integral de seguridad humana, no solamente como integridad fisica.

18




Su impacto en la vida de nifios, nifias y adolescentes y sus familias

Esta mayor percepcion de seguridad por parte de las y los TdO, se refleja
también en algunas personas jévenes entrevistadas.

Ahora [con el régimen] se siente mds seguro porque lo que se veia en un tienipo ya no
se estd dejando que se dé mucho, porque antes de esto [del régimen] daba miedo, pues”.
(Adolescentel_F17, 2022)

“Ya siento un poco mds seguro porque por lo menos uno no tiene como ese temor de
estar. .. de que uno... bueno, no sé, yo digo, a veces hay cosas que son injustas, pero a

veces hay personas que de verdad merecen estar ahi”.
(Adolescente9_M15, 2022)

Segun las diferentes experiencias, las fuerzas policiales se advierten como
amenazas o como mayor garantia de seguridad. En los casos donde la de-
tencion arbitraria de algun miembro familiar fue la casusa del desplazamien-
to, se percibe preocupacion por el aumento de controles por parte de fuerzas
de seguridad del Estado; en cambio, cuando la causa del desplazamiento
fue el reclutamiento forzado por parte de grupos pandilleriles, las fuerzas del
orden se advierten como garantia de seguridad.

“Con lo que pasd de mi mama |detencion durante el régimeny], he tenido miedo de que
dgual a mi me pudiera pasar algo con las fuerzas policiales, pero igual como uno no

anda en cosas malas”.
(Adolescente4_M17, 2022)

“Me siento mads seguro porque donde vivo, aqui cerquita, hay un puesto de policia y todo
el tiempo anda la policia abi rodeando, cuidando la zona. Porque donde yo vivo es una
zona donde estd el cuartel, estd la policia, entonces, no hay problema |[. .| porque yo no

S0y una persona que anda con manchas o tatuado’.
(Adolescente12 _M15, 2022).

Si se analiza la seguridad como concepto integral, se evidencia como la per-
cepcion de una mayor proteccion de la integridad fisica de personas y comu-
nidades bajo el régimen, no se traduce en una creciente garantia de medios
de vida o necesidades basicas de los jovenes y de las familias en condicion
de vulnerabilidad. Ademas, desplazarse por salvaguardar la propia integridad
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fisica, conlleva una serie de situaciones que dejan desprotegidos muchos
otros aspectos de esta poblacion como la salud, la educacion y la economia
(como se profundizara mas adelante).

En este sentido, es importante analizar como los TdO estan garantizando la
proteccion de esta poblacion. Durante las consultas se evidencia una falta de
protocolo y ruta de atencion integral a personas desplazadas. Es importante
destacar que tanto los actores de las instituciones locales, como los adoles-
centes desplazados, resaltan que quién procura garantizar proteccion y aten-
cion directa a adolescentes y sus familias en condicion de desplazamiento
forzado interno (sobre todo por motivos de violencia) son las organizaciones
de la sociedad civil, de hecho, es en estas en las cuales las victimas confian
mas en comparacion con las instituciones publicas. Los representantes de
estas ultimas declararon estar conscientes de esta falta de confianza por par-
te de las familias afectadas.

“No hay confianza en las instituciones para acudir [en] estos casos, no hay confianza en
e/ Estado que vaya a garantizar la seguridad. Mas bien son las oenegés que se interesan
bastante a los casos de desplazamiento”.

(Actor Instituciones 2, 2022)

“Hay personas en condicion de desplazamiento, pero no se cuenta con un registro. Hay
riesgo de desplazamiento, pero las personas no llegan a la alcaldia para atender estos
casos. [...] El municipio no es seguro, [es] zona roja por delincuencia y maras; sin
embargo, no existe un plan de proteccion a victimas de desplazamiento forzado. |...]
Se estd intentando de abrir un espacio de atencion a casos de desplazamiento a través
de capacitacion del personal”.

(Actor Instituciones 4, 2022)

Esta situacion es un hecho que se refleja en todas las entrevistas a ado-
lescentes quienes declararon no tener conocimiento de instituciones que se
acercaron a sus familias para brindar proteccion, aparte de organizaciones de
la sociedad civil como Educo y Cristosal.

“Sé que, entre las organizaciones, Educo le da bastante aynda a mi hermana, yo he
visto todo eso. Pero no hay otras organigaciones”.
(Adolescente4_M17, 2022)
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“Solamente Cristosal nos apoyd en los siltimos meses. Desde que nos dieron |aynda
econdmical, mi mama pudo comprar mds venta y se va a vender, aunque estd calmado

siento que le saca algo, a diferencia de antes”.
(Adolescentell_F16, 2022)

La falta de atencién directa a esta poblacion se percibe no solo en la escaza
confianza en las instituciones, sino también en los escasos recursos huma-
nos y econoémicos de las instancias para atender los casos de desplazamien-
to. Las instituciones locales, mas que dar atencion directa, muchas veces se
identifican en un rol de puente y de coordinacidon entre oenegés, gobierno y
comunidades locales.

“Nuestra unidad se encarga, en coordinacion con otras instituciones y oenegés, para
buscar la alternativa o la solucion que mejor le convenga a estas personas desplazadas
de forma interna. Tenemos convenios con instituciones para poder buscar un lugar donde
estas personas se puedan desplazar mediante los criterios de seleccion que cuentan las
instituciones’.

(Actor Instituciones 1, 2022)

“Hay diferentes organizaciones que trabajaron en el territorio, entre las cuales [estin]
USAID, ACNUR, Cristosal, Educo [...], se conformd en 2019 el Observatorio
Municipal de violencia y el OLAV” [Oficina de Atencion a Victimas] en el Hospital”.

(Actor Instituciones 3, 2022)

“Se cuenta con un centro municipal de prevencion de la violencia, estamos trabajando
el tema de desplazamiento forzado interno con ACNUR ¢ IRC [International
Rescue Committee, por sus siglas en inglés], mas que todo hemos trabajado una ruta
provisional a personas con desplazamiento forzado en la cual nosotros tenemos un
protocolo que practicamente es de identificacion y derivacion de casos para que ellos
puedan ser atendidos por las instituciones principales en el tema”.

(Actor Instituciones 6, 2022)

1.3. Cambios en la vida de adolescentes provocados por el
desplazamiento

En cuanto a los cambios productos por el desplazamiento en la vida de las
personas adolescentes consultadas, en varias entrevistas se destaca una
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dificultad en enfrentar y analizar la trasformacion provocada por la moviliza-
cion forzada. A veces los jovenes se niegan a contar como se han sentido
al enfrentar este cambio de vida, en cuanto estas situaciones estan relacio-
nadas a recuerdos o emociones no gratas. En general es evidente como el
desplazamiento ha provocado situaciones de malestar, sobre todo porque la
mayoria de las familias no han logrado encontrar soluciones duraderas. Esta
renuencia a contar la afectacion que han sentido, también podria ser reflejo
del estadio madurativo en el que se encuentran, ya que cuentan con mayo-
res habilidades para explicarse lo que ha sucedido que nifios y nifias mas
pequefios, pero al mismo tiempo todavia estan en proceso de adquirir todas
las habilidades sociales que les permitan enfrentar y procesar con mayor
cantidad de herramientas cognitivas, sociales y emocionales los eventos que
desencadenaron el desplazamiento, asi como sus consecuencias.

“Yo digo que s [cambié algo en mi vida], de cnando estaba con mi mama y ahorita
que estoy con mi abuela. Yo creo que no es lo mismo estar con mi mamd que con mi
abuela |...] con mi mami es diferente, porque mi abuela engjada y todo eso, con sus

problemas.’Y con mi mama estibamos tranquilos | .. .| me sentia mejor con mi manid”.
(Adolescente4_M17, 2022)

El contar con una situacion inestable habitacional, asi como en materia laboral
mas la condicion de malestar conllevan el riesgo de desplazarse otra vez, has-
ta regresar al lugar de origen, tomando en cuenta todos los riesgos del caso.

“Cuando nos fuimos... no era lo mismo estar alli [lugar de reunbicacion] y cnando
regresamos ya Sentia algo de confianza con amigos, alld como no fenia amigos, no
me sentia bien, por eso le dije a mi papa que si nos podiamos regresar [...| como las
amistades y asi otras personas nos veian de otro nodo, y aqui no; como ya volvinmos a
donde viviamos antes ya sentinos tranguilo”.

(Adolescente7_M14, 2022)

Responsable de familia: “nosotros nos fuinmos cuando fue todo el problema [de pandillas],
pero por motivos de trabajo la gente no lo mira bien a uno, como que dicen que anda
haciendo uno aqui, qué pasa, nada de amistades, tomamos la decision de regresar de
nuevo”.

Responsable de familia, (Adolescente7_M14, 2022)
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Para concluir este apartado, es importante destacar que -debido al contexto
de violencia- las amenazas siguen siendo las principales causas de despla-
zamiento, es decir, el accionar de las pandillas es un detonante definitivo para
que los grupos familiares tomen la decisidn de desplazarse. Se debe mencio-
nar también que, aunque existe una mayor percepcién general de seguridad
provocada por el actual régimen de excepcién, este también ha venido a
crear situaciones de desproteccion de la poblacion infantil y adolescente al
ser detenidos sus responsables. Esta situacién en particular implica que otros
familiares se hagan cargo del cuido de los nifios, nifias y adolescentes, sin
contar muchas veces con las condiciones ni econdémicas ni emocionales para
dar el soporte necesario para enfrentar la situacion.

Lo recolectado en esta investigacion también pone al descubierto que no se
cuenta todavia con una ruta de proteccion integral dirigida a esta poblacion
infantil y adolescente desplazada, y que las instituciones locales mas bien
se identifican con un rol de puente entre organizaciones de la sociedad civil
y comunidades para poder darles atencion; en este sentido se hace impera-
tivo el poder contar con la aplicabilidad de la Ley Especial para la Atencién
y Proteccién Integral de Personas en Condicion de Desplazamiento Forzado
Interno. El que no exista un reglamento que permita la funcionalidad de la Ley
mencionada, provoca una falta de soluciones duraderas para las familias que
permanecen en una situacion de riesgo de desplazamiento forzado.

2. DERECHO A LA SALUD

En enero del 2020, la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, de-
creto la Ley Especial para la Atencion y Proteccion Integral de Personas en con-
dicion de Desplazamiento Forzado Interno (Asamblea Legislativa, 2020). Segun
el Art. 10 - La obligacién y responsabilidades primarias de proporcionar asistencia
humanitaria a las personas desplazadas internamente corresponde a la Direccion
Nacional de Victimas y Migracién Forzada, en coordinacion con las entidades
publicas pertinentes y debera comprender, entre otros, los siguientes servicios:

“... las instituciones hospitalarias priblicas del territorio nacional tienen la
obligacion de prestar servicios de salud en emergencia de manera inmediata,
oportuna, gratuita, de calidad y eficiente a las personas en condicion de
desplazamiento que la requieran independientemente del lugar del domicilio o
residencia habitual”.

(Asamblea Legislativa, 2020).
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Ademas de la salud fisica, el Art. 11. especifica la importancia de garanti-
zar la “integridad psiquica y emocional’ (Asamblea Legislativa, 2020) de las
personas en condicion de desplazamiento forzado interno. A pesar de estas
disposiciones, como se dijo anteriormente, actualmente no se cuenta con un
reglamento para la aplicacion de la ley que permite su ejecucion.

A la luz de esto, durante el proceso de investigacion, se procuré investigar
sobre el acceso al sistema de salud por parte de NNA desplazados y sus
familias; cuales son los espacios de atencidon para estos segmentos pobla-
cionales y los desafios que hay para dar cobertura en salud para la nifiez
y adolescencia desplazadas internas. A nivel de salud mental, se investigd
sobre los efectos del desplazamiento y de la pandemia sobre la salud mental
de estos, como les afectd y sigue afectando su bienestar psicosocial; asi
como sus espacios de sociabilidad. Por ultimo, se procuré estudiar el sistema
de atencion a la salud mental a nifios, nifias y adoescentes en condicion de
desplazamiento forzado interno y la importancia que tiene en cada institucion.

2.1. Salud fisica

En primer lugar, es importante destacar que casi la totalidad de las instancias
entrevistadas son referentes de unidades o comités de los gobiernos locales
y alcaldias, y no se pudo contar con representantes de 6rganos gobernativos
como el Ministerio de Educacidn, el Instituto Salvadorefo para el Desarrollo
de la Mujer (ISDEMU), o el Ministerio de Salud (MINSAL) y sus Unidades de
Salud mental. A pesar de esto, -en general- las y los representantes de las
instituciones locales entrevistadas declararon que no existe un protocolo de
atencién integral -tanto de salud fisica como mental- dirigido especialmente a
la atencion de nifez y adolescencia en condicién de desplazamiento forzado
interno dentro de sus instituciones, lo cual podria estar mediado por la falta
de recursos econdémicos para implementarlo:

“La alcaldia cuenta con escuelas municipales y con una psicéloga, sin embargo, no se
da atencion directa a personas en condicion de desplazamiento, pero se estan abriendo
las puertas’. Hace asios se contaba con un protocolo de atencidn integral, pero por el
moniento no”.

(Actor Instituciones 4, 2022)

“No contanos con un protocolo de atencion integral a nineg y adolescencia en condicion

de desplazamiento. Para tener un programa integral tendriamos que tener un equipo
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multidisciplinario para poderlo desarrollar, contar con un psicilogo, un trabajador
social, el médico, no contamos con eso en la municipalidad sinceramente”.
(Actor Instituciones 6, 2022)

Al igual que en el apartado anterior, en el caso del derecho a la salud las
instancias locales confirman tener un papel de intermediario y coordinacion
entre oenegés, instituciones del gobierno y comunidades locales, a fin de po-
der establecer alianzas estratégicas y asi paliar las necesidades en salud de
los habitantes de sus municipios. Aunque estas iniciativas no estan dirigidas
de manera directa a poblacion desplazada, las instituciones locales brindan
estos servicios de salud -como el desarrollo de jornadas médicas- que pue-
den ser una alternativa de cobertura a la cual pueden acceder también las
personas en esta condicion.

“Organizamos jornadas comunitarias integrales cada 15 dias, una complementariedad
qgue no iha a hacer solamente una jornada médica, sino que una jornada médica integral:
consultas generales, vacunacion para nifias y ninos; seguimiento para que remita la
unidad de salud las enfermedades crinicas; jornadas de atencion psicosocial colectivas.
Las jornadas se organizan con la unidad movil del CIR [y la] Unidad de la Mujer
para prevencion de todo tipo de violencia”.

(Actor Instituciones, 2022)

“La alcaldia hace jornadas médicas. 1o hace también con apoyo del MINSAL.
Acabamos de tener el 20 de septiembre una jornada médica con Cindad Mujer,
atendiendo a las mujeres y no solo atendimos a mujeres, sino que también a
ninos_ y adolescentes, hombres y también se cuenta con clinica municipal”.
(Actor Instituciones 4, 2022)

Sin embargo, en algunas municipalidades se reconocié que el COVID-19 -se-
gun algunos actores entrevistados- ha sido un impedimento para la realiza-
cion de actividades en el tema de salud. Antes de la pandemia, en los munici-
pios se organizaban jornadas médicas de manera regular, sobre todo en las
zonas mas remotas y rurales donde no existe un acceso directo a unidades
de salud, pero con el COVID-19 se prohibieron actividades donde habia posi-
bilidad de aglomeracion de personas por lo que se pararon estas acciones y
no se han podido volver a reactivar.
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Anteriormente habia una clinica municipal con doctor y psicilogo. De esta manera se
apoyaban a las personas desplazadas a recibir atencion médica en la unidad de salud y
hospital. Con la pandemia se cerrd la clinica y fue dificil brindar atencion médica a esta
poblacion. Solo quedan. .. solo camparias de salud en las comunidades”.

(Actor Instituciones 3, 2022).

Antes de la pandemia se coordinaban jornadas medicas en los lugares mds remotos,
para poder atender las personas que viven en onas rurales y de dificil acceso. Después
de la pandemia solo se quedaron algunas visitas por parte del promotor de salud”.

(Actor Instituciones 2, 2022).

Si bien casi la totalidad de actores de las instancias locales manifiestan coor-
dinar actividades de salud para toda la ciudadania, es importante analizar
-desde la perspectiva de los adolescentes consultados en este estudio- como
se dan estos servicios y si estan siendo garantizados a las familias victimas
de desplazamiento forzado interno.

En general, la mayoria de los eventos de desplazamiento de los adolescentes
entrevistados ocurrieron en zonas circundantes a los hogares de origen, por
lo cual no hubo necesidad de cambiar de hospital o unidad médica para reci-
bir atencién. Otra cuestion que es importante de destacar es que la mayoria
de los adolescentes entrevistados declararon que desde que se desplazaron
y durante la pandemia, no necesitaron recibir atencion médica.

Sin embargo, es importante sefialar dos casos entre los jovenes entrevis-
tados: el primero necesita atencion medica constante por una enfermedad
cronica debida a epilepsia; el segundo caso necesitdé una consulta puntual
por una enfermedad aguda.

En el caso del primer ejemplo, se evidencia la dificultad de acceso al servicio
de salud, no solo por la falta de especialistas sino también por la saturacion
del sistema publico lo que hizo que este joven tuviera asistencia hasta en el
tercer centro de salud que visitd; ademas, se debe de hacer notar que las
familias -las cuales son de escasos recursos generalmente- deben de incurrir
en mas gastos debido al traslado fuera de los municipios en los que viven
para poder contar con cobertura en salud.
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“Tomo unas pastillas que me dan sueiio para las convulsiones y me provocan nduseas,
[-.] .y he probado con bastantes, pero |...] las dinicas que no me dan convulsiones son
estas, pero si me dan nauseas o mareos, o suenos |...] ya fui al psiquiatra y al psicélogo,

en dos lugares”.
(Adolescente13_M15, 2022)

La primera vez que convulsiond fue bastante fuerte y le durd bastante. .. fue largo el
episodio que tuvo, entonces yo me vine para acd [Hospital 1 en el lugar de destino] y
mee dijeron que tal vez habia sido por el desvelo, |[...] que mucho estrés, que tenia que
descansar [. ... Volvid a convulsionary me mandaron a hacerle un electroencefalograma,
que vaya, sime costd hacérselo porque eso es caro, y ya lo diagnosticaron con convulsiones
epilépticas. De aqui fue que me mandaron para el [Hospital 2] porgue no hay un
especialista agu, un nenrdlogo, y llegamos al [Hospital 2], pero tampoco habia cupos para
¢l porque lo querian atender rapido porque el medicamento que le habian puesto acd no
le estaba cayendo bien y tenia que tomarse tres pastillas al dia |. .. ]. Aqui (en Hospital
1) tiene que ver quizds que ya esté muriéndose la persona quizas para que la atiendan,

 lo que hacen es darle la referencia para otro hospital, y el [Hospital 2] esta demasiado
lleno, y como él nacid en el [Hospital 3, lugar de origen) me dijeron: “Ab, él es de alla,
alld lo vamos a mandar, como él nacid en el [Hospital 3]. Entonces alld [Hospital
3] para mi es un buen hospital porque a mi rapidito me atendieron, nomds legué”.
Responsable de familia, (Adolescente13_M15, 2022).

En el segundo caso, la adolescente no tuvo la atencién adecuada para su
dolencia, por lo que la madre de familia decidio llevarla a otro lugar donde si
pudieron diagnosticar y tratar su enfermedad. Esto pone de manifiesto que,
en algunas ocasiones, la cobertura en salud no es eficiente, haciendo que las
familias tengan que llevar a una segunda consulta con la esperanza de que
en esa oportunidad, si puedan tener una respuesta certera.

“-...] no me acunerdo muy bien si fue antes o después de eso [del desplazamiento], gue me
enfermé de las vias urinarias, y casi me moria porque si me habia agarrado bien fuerte
eso. Pasé a consulta a un hospital que queda ahi por donde yo vivia antes, me dijeron
qgue [...] era como una infeccion, me habian dicho lo que tenia. Abi [...] me dijeron
es0, me empezaron las calenturas, el dolor de vientre, los vomitos. NMi mama me segnia
llevando ahi, pero no hacian nada, solo me dejaban unas pastillas para la infeccion. Me

llevd a otro... a otro lugar y me recetaron unas inyecciones, si adelgacé bastante por eso”.

(Adolescente10_F18, 2022)
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2.2. Salud mental

En cuanto a la salud mental, es importante destacar que los efectos del des-
plazamiento forzado junto con el encierro de los ultimos dos afios de pande-
mia han provocado un impacto psicologico en los adolescentes que requiere
una atencién urgente. Primeramente, es importante sefialar que durante va-
rias entrevistas se manifestaron episodios de desborde emocional al momen-
to de rememorar las experiencias vividas. En estas ocasiones se procuro
brindar alivio emocional inmediato a través del primer auxilio psicolégico para
evitar la revictimizacion de los participantes.

Sin embargo, se destaca que se requiere una inmediata atencién psicolégica
personalizada para cada integrante de las familias y, sobre todo, para los ado-
lescentes quienes se encuentran en una etapa de formacién y maduracién de
su personalidad. A diferencia de la nifiez, los adolescentes se ven aun mas
afectados debido a una mayor capacidad de comprensién de su entorno y
de las dificultades que enfrentan sus familias; ademas del hecho de que, en
varias ocasiones, son las victimas directas por las que se produce del des-
plazamiento. Esta mayor conciencia de la situacion en la que se encuentran,
puede -por un lado- ayudar a la adaptacion al nuevo contexto, es decir a la
reinsercion en el lugar de destino; pero, -por el otro-puede ser un motivo mas
de estrés para la juventud afectada.

Ademas, se debe hacer notar que desplazarse significa -casi siempre- la pér-
dida de lazos de amistad o familiares en una edad donde es importante el
apoyo de estos dos componentes para un desarrollo integral. Esta pérdida
puede ser enfrentada de mejor o peor manera, dependiendo de las carac-
teristicas propias de cada adolescente; sin embargo, aunque posean una
personalidad extrovertida que les permita socializar mas facilmente, el volver
a rehacer amistades siempre significara un esfuerzo para los adolescentes.

“I....] fue algo dificil. [Por el desplazamiento] perds todas mis cosas, perdi las amistades,
50y una persona algo sociable, entonces, no es algo complicado [hacer amistades], pero si

fue algo dificil adaptarse, de cambiar lugar”.
(Adolescente12_M15, 2022)

“[...] donde estibamos perdi demasiados amigos, y cuando estaba donde mi abuela
perdi a mi tio, yo era mayor que él, somos casi de la misma edad, los dos ibamos al

mismo grado, asi [que] practicamente nos estabamos criando juntos hasta que pasd eso
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[el desplazamiento]. En esa parte me dolid que nos hayamos separado porque éramos
bien unidos los tres, porque habia otro tio [...] y ahi que le dijeron a mi mama gue no
105 querian ver en la playa y nos salimos de ahi. Aqui estoy volviendo a rebacer amigos,

pero no es facil tampoco, cuesta”.
(Adolescente13_M15, 2022)

Esto, unido a los efectos de la pandemia, puede estar significando un profun-
do impacto en el estado emocional de los adolescentes. En este sentido, en
varias ocasiones las y los jovenes entrevistados expresaron emociones como
ansiedad, estrés e ira como resultado de todos estos cambios. En particular,
el sentirse estresado por la situacién de vulnerabilidad es un concepto muy
recurrente entre las personas consultadas, condicion que se ha fuertemente
agravado en los ultimos afios de pandemia por dos razones: por un lado,
por el hecho de no poder salir de los hogares, asistir a la escuela, compartir
espacios de socializacién y descargar la energia que caracteriza a la adoles-
cencia a través del juego o de deportes en espacios libres; y por el otro, por el
agobio de no tener suficientes entradas econdmicas en la familia, las cuales
generalmente subsisten a través de negocios y ventas informales, que se han
visto obligados a suspender o reducir debido a la pandemia.

“Por el hecho de no poder ir a estudiar y distraerme con mis amigas, si me estresé porque
no podia salir. Me estresé porgue no podiamos salir ni ir a vender, entonces fue como
Sde dinde saca dinero mi mani para darnos de comer?” Entonces era un estrés verla y
10 poder ayudarle porque tampoco podiamos hacer nada, y el hecho de pasar encerrados
afectd bastante”.

(Adolescentel1_F16, 2022)

“Durante la pandemia, sentia el estrés de estar adentro, el sofocamiento de no salir y
no interactuar con nadie y de paso solo pasas encerrado, eso se frustra uno, no saber
que hacer ya [...] yo algunas veces sufro de estrés, tengo ataques de estrés cuando estoy
demasiado tiempo encerrado en algin lugar o estoy en lugares demasiado pequesios sufro
de estrés, y como mi casa es algo pequeria practicamente son como dos cuartitos [...] Y
Yo no 50y una persona que salga mucho por lo mismo como esta la economia, algunas
veces he salido, pero solo caminar o algo asi nada mds. Y también, o sea, no sé si esto es
una enfermedad o un problema, pero algunas veces he sufrido de ira, me puedo lenar de

tanta ira y no tengo una manera de sacarlo y [...| no tengo una forma para liberarme
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de esa ira [...] practico boxeo también para liberarme |...] a mi me toca algunas veces
practicar de la nada con una pared”.
(Adolescentel2 _M15, 2022).

Por el lado de los operadores de las instituciones publicas entrevistados, se
destaca la importancia de una atenciéon mas especifica y profunda para nifiez
y adolescencia, sobre todo debido a los efectos de la pandemia que desen-
cadeno situaciones ya de por si vulnerables. El encierro provocado por esta,
puso en evidencia que la poblacién -en general y en especifico la nifiez y la
adolescencia-no cuenta con las herramientas necesarias para analizar las
propias emociones y frustraciones, provocandose asi situaciones de tension
y nervosismo que necesitan ser abordadas de manera integral y que -sin em-
bargo- quedan sin atencion alguna.

“Los jovenes se apegaron demasiado a las redes sociales sin las cunales se sienten
Juzgados [...] se ven efectos de depresion, falta de potencial para salir adelante. En
los adolescentes en condicion de desplazamiento se junta la dificultad de adaptacion,
comenzar a bacer nuevos amigos, se sienten aislados, [hay| depresion por la dificnltad

de adaptarse”.
(Actor Instituciones 2, 2022)

“La inteligencia emocional, la capacidad de sobreponerse a las condiciones adversas,
creo que han decaido y no se estd trabajando; la prevencion del bullying, el tema de la
prevencion de los castigos o de las modalidades alternativas de cuidado tampoco se estan
trabajando, la prevencion del abuso sexual en nifias. Nifas, ninios y adolescentes no
tienen una participacion real y efectiva y la toma en cuenta de sus opiniones, su sentir
) pensares de como les estin afectando. El tema también del aislamiento y la falta de
conciencia emocional, por lo mismo que estin sintiendo: un cimulo de emociones como
la frustracion, la ira, el engjo”.

(Actor Instituciones, 2022)

“I...] enfermedades como la ansiedad, si se estin dando bastante esos casos en los
centros escolares, muchas ninas y ninos_ y adolescentes estan padeciendo de enfermedad
de estrés y enfermedades de ese tipo: psicoldgicas. Estar solo conectado a la tecnologia
creo que no es tan beneficioso para los nirios, porque necesitan tanbién la recreacion”.
(Actor Instituciones 6, 2022)
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En conclusion, sobre los aspectos de salud fisica y mental, se evidencia la
necesidad de fortalecer las instancias responsables de brindar este derecho,
de tal manera que se pueda garantizar una correcta y efectiva cobertura de la
poblacion total, asi como de grupos vulnerables como la infancia y la adoles-
cencia. En este sentido, se destaca la dificultad para poder obtener atencion
de manera urgente y especializada, lo que obliga a las familias a buscar una
solucién en distintos centros de salud, lo cual viene a significar una carga
econdmica extra ya que la mayoria de las veces la atencién por especialistas
se concentra en pocos centros hospitalarios lo que implica que se deben de
trasladar fuera del municipio de su residencia.

Por otro lado, se debe de llamar la atencién sobre la atencion en salud mental.
Por un lado, los adolescentes deben de ser acompafados para la superacion
del trauma que implica el desplazamiento, no solo por la ruptura de la cotidia-
nidad a la que estaban acostumbrados, sino también porque muchas veces
son ellos los recipientes de las agresiones 0 amenazas que desencadeno el
desplazamiento. El no manejo del trauma puede derivar en que la préxima
etapa evolutiva (la adultez) se presenten signos de inmadurez o de inadapta-
cion. Ademas, se debe de prestar atencion a los efectos que el encierro por la
pandemia ha dejado en ellos y ellas, de tal manera que se les pueda ayudar
a retomar los espacios presenciales que les permita socializar con sus pares,
ademas de asistirles en el manejo de las emociones de frustracion, ansiedad,
iray estrés que les puede haber provocado el aislamiento por la pandemia. Pero
en este tema se debe de tener en cuenta que las intervenciones deben de ser
holisticas, es decir, se debe de cubrir a todo el grupo familiar de tal manera que
las relaciones adultos-adolescentes-infancia sean optimizadas y fortalecidas.

3. DERECHO A LA EDUCACION

Segun el Art. 10 de la Ley especial para la atencién y proteccién integral de
personas en condicidon de desplazamiento forzado interno, la Direccion Na-
cional de Victimas y Migracion Forzada, en coordinacién con las entidades
publicas pertinentes debera facilitar “los servicios de educacioén y formacion
a las personas desplazadas internamente, en particular nifios, nifias, ado-
lescentes y mujeres, con independencia del domicilio o lugar de residencia
habitual.” (Asamblea Legislativa, 2020).

Durante el proceso de la presente investigacion, se abordo el tema del de-
recho a la educacién con ambos grupos poblacionales con el objetivo de
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investigar sobre el acceso al derecho de la educacion y como cada instancia
contribuye a proyectos y programas educativos de prevencion, ademas de
estudiar la brecha digital, la accesibilidad a la educacién virtual y el tema del
abandono y desercion escolar por desplazamiento y COVID19.

3.1. Acceso al sistema educativo e iniciativas educativas en las
comunidades

En cuanto al acceso al sistema educativo por parte de nifas, nifios y adoles-
centes desplazados, las personas de las instituciones entrevistadas no tienen
conocimiento directo sobre la situacion actual de esta situacion. Esto, nueva-
mente, evidencia la falta de atencidn especifica a la poblacion desplazada.
Solamente en un caso, uno de los actores entrevistados manifesté la dificul-
tad en la insercidn en el sistema escolar por parte de la nifiez y adolescencia
en condicién de desplazamiento forzado interno.

“En aios anteriores habia dificultad con poblacion desplazada para la insercion en el
sistema educativo porque para ser matriculado el estudiante necesitaba de un documento
de identificacion estudiantil que se podia conseguir solamente en la escuela de origen,
el regreso al Ingar de origen podia ser peligroso, a veces [por eso] se renunciaba a la

inscripcion en el nuevo centro”.
(Actor Instituciones 3, 2022)

En el caso de los adolescentes entrevistados, si bien la mayoria de ellos y
ellas estan incorporados dentro del sistema escolar, en la fase inicial del des-
plazamiento si se presentaron complicaciones para la continuacién de sus
estudios. Se menciona en particular la dificultad de acceso sobre todo por
obstaculos de tipo econémicos.

“Cuando llegné agui, primero a mi me buscaron una escuela hasta que me aceptaron las
monjas en el [Nombre del Colegio], abi comencé yo en sexto grado |[...]. Fue algo dificil
porque no encontraba una escuela donde me agarraran por el pago econdmico, porque
todos son de cuotas de §20.00, de §45.00 y entonces [las monjas| eran las sinicas que
[cobraban] §15.00 délares, como nosotros nos venimos para aci y toda la economia que

teniamos lo perdimos, o sea las cosas, dinero, ropa”.
(Adolescente12_M15, 2022)
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Si bien las instituciones locales entrevistadas no tienen programas o pro-
yectos educativos propios que beneficien directamente nifiez y adolescen-
cia desplazada en sus municipios, durante el proceso de investigacion se
procuré profundizar el tema de implementacién de iniciativas educativas en
las comunidades de los municipios seleccionados en coordinacién con otras
instancias gubernamentales.

“[...] tenemos una estrategia de prevencion en los centros escolares en tres tipos de
violencia en especifico coordinadas con Ministerio de Educacion: las modalidades no
asertivas de orientacion de docentes hacia estudiantes; la violencia entre pares como el
bullying y el acoso; la violencia social en torno a los trayectos y en torno a los centros
escolares. Trabajamos con madres, padres y cuidadores, modalidades de alternativas de
cuidado, [...] trabajamos disciplina positiva”.

(Actor Instituciones, 2022)

“...] trabajamos con el comité local cuando son casos colectivos de vulneracion de
derechos, por ejemplo, en algunas instituciones cuando no han asignado un maestro en
un grado y los nisios no estdn asistiendo porque no cuentan con un maestro. Cuando son
casos individuales se trabaja con la Mesa [Mesa de atencion integral a victimas, familia
y comunidad] y esta también el Ministerio de Educacion, también existe otra Mesa de
trabajo que se llama Oportunidades Educativas: se realizan actividades en beneficio de
la educaciin, también se cuenta con un drea de formacion vocacional. [...] En el tema
de desplazamiento, no hay atencion directa, hacemos esfuerzos con organizaciones no
gubernamentales; por ejemplo, con Save the Children estuvimos coordinando un proyecto
de educacion equitativa y de calidad para nifios y nifias con desplazamiento forzado y
nifios migrantes refornados, a los cuales se les daba una asistencia humanitaria, se les
brindaba un kit escolar que constaba de un bolson y el complemento en el cual iban los
Utiles escolares para que se motivaron y continuaran sus estudios”.

(Actor Instituciones 6, 2022)

El objetivo de preguntar sobre iniciativas educativas en las comunidades de cada
municipio fue indagar sobre como estas iniciativas pudieran beneficiar -aun de
manera indirecta- a nifiez y adolescencia desplazada. En este caso las instan-
cias reconocen la importancia de actividades educativas de prevencion de la
violencia y de programas sociales para fortalecer las comunidades; sin embar-
go, se evidencia el hecho de que las “charlas” son insuficientes para prevenir
la violencia social y consecuentemente el riesgo de desplazamiento. Se desta-
ca, por ende, la necesidad de coordinar esfuerzos de manera multidimensional.
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[.-.] “Silo hacemos de manera unidimensional, quizds estariamos cortos, la articnlacion
) la implementacion de forma holistica con la mayoria de actores posibles es lo que nos va
[a] generar que verdaderamente estemos generando entornos protectores que prevengan
este tipo de situaciones [...]. Si estamos trabajando charlas en las escuelas, eso es bien
utdpico que eso nos va generar cambios de conducta, de comportamientos |.. .| conciencia
soctal’.

(Actor Instituciones, 2022)

3.2. Abandono escolar por desplazamiento y pandemia

Estar incluidos en el sistema educativo no se convierte automaticamente en
tener las mismas oportunidades y los mismos beneficios de toda la demas
adolescencia que no ha sido afectada por el desplazamiento interno. Es fun-
damental destacar que en algunos casos emerge un cierto grado de frustra-
cion, problemas de sobreedad y desmotivacion, situaciones que han ido evi-
dentemente empeorando en los ultimos afos por el cierre de las escuelas por
el COVID-19. Por ende, es importante analizar cuales han sido los efectos del
desplazamiento y pandemia sobre la educacion de adolescentes desplaza-
dos en términos de rendimiento y abandono escolar.

El desplazamiento en algunas ocasiones puede ser causa directa de abando-
no escolar, sobre todo en la fase inicial de la movilizacion.

“ICuando nos desplazamos] dejé de ir a la escuela entre marzo y junio/ julio de este aro.

Después cuando regresamos ahi a donde mi tia [en el mismo municipio], ya empecé ir
otra veg, ahi mismo. En la escuela me siento bien porque... porque, al principio, antes

de que todo eso pasara ignal me sentia bien, abora ir a estudiar siento que me distraigo,

) cuando dejan tareas, pues también me distraigo haciéndolas o actividades y cosas asi”.
(Adolescentel10_F18, 2022)

“Fijese que yo a mi edad [17 asios], este aio, como agarraron a mi mama [se desplazd
a casa de la abuela). .., yo estudiaba primer aiio de bachillerato en Turismo y como
en esa carrera se gastaba y todo eso y cnando estaba mi mama ella me ayndaba, pero
ya después de eso ya no, ya cambid todo. Dejé el bachillerato para ir a trabajar con mi

abuelo. Bl otro aio he pensado regresar a estudiar, pero agarrar algo diferente”.
(Adolescente4_M17, 2022).
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Con las modalidades virtuales adoptadas durante el cierre de las escuelas a
causa de la pandemia, no solo aumenté la brecha digital, sino que empeoro
la situacion econdmica de muchas familias de bajos recursos debido al gasto
que debieron de hacer para poder proveer de planes de internet para que sus
hijos pudieran seguir estudiando. Por esta razén, algunos de los y las ado-
lescentes entrevistadas expresaron la necesidad de dejar los estudios para
empezar a trabajar para sustentar sus familias en condicion de precariedad
no solo por el desplazamiento del que han sido objeto, sino también por efec-
tos de la pandemia.

Alguna vez he pensado en dejar los estudios porque quiero ayudar a ni mamid como
debe de ser y mds aborita como estd el pais, que estd todo incrementando por momentos,
quiero mejor salirme y ayudarle a mi mama”.

(Adolescente12_M15, 2022)

“S7 he pensado en dejar la escnela cuando me vine para acd con mi abuela, por motivos
econdmicos, para poder ir a trabajar con ella”.

(Adolescente2_F15, 2022)

3.3. Educacion y brecha digital durante el COVID-19

Como se vio en el apartado anterior, la condicion de desplazamiento no es el
unico factor que pone en riesgo el acceso al sistema educativo; agravando
esta fragil situacion se suma el contexto de la pandemia por COVID-19 que,
en los ultimos dos afos, no solo ha dificultado la permanencia en el sistema
educativo, sino también ha aumentado la brecha digital que caracteriza el
pais. En ese sentido, el cierre de las escuelas dejé una carga de estrés para
las y los jovenes y para sus familias, tanto a nivel econémico como de apren-
dizaje.

En la primera fase de la pandemia (afio 2020), ningun adolescente de los en-
trevistados contaba con una computadora o dispositivos moéviles para poder
acceder a la nueva modalidad virtual, a esto se suma que los lugares de don-
de provienen la mayoria de las familias entrevistadas son remotos y rurales,
por lo que no siempre ha sido facil conseguir recargas telefénicas o ir a traer
las guias educativas a los centros escolares. También se evidencio la dificul-
tad de acceso a internet por el costo del saldo mensual y por la falta de sefial
en algunos lugares de la zona rural. A esto hay que agregarle que, en oca-
siones, los adolescentes no cuentan con las habilidades practicas para poder
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insertarse en una modalidad totalmente virtual, por lo que existe desanimo
por seguir con las clases. En otros casos, por las caracteristicas propias de
cada adolescente, regresar a las jornadas presenciales ha supuesto también
un reto por la ansiedad de la socializacion que implica el espacio escolar.

“Seguir las clases durante la pandemia fue un poquito diferente, cuando estabamos en la
casa reciblamos clases por internet |. ... Mi mamid iba a recoger las guias cada 15 dias
y.y0 seguia las clases con el teléfono. No siempre he tenido acceso a internet, solo algunas
veces [... | fue dificil regresar a la escuela después de la pandemia porgue yo ya no queria
i1, ya me habia acostumbrado a estar solo en la casa y casi sentia ansias [ansiedad] de
ir a estudiar. 1uego mi mama me higo cambiar idea y abora ya no quiero dejar de ir”.

(Adolescente8_F15, 2022)

“En la pandemia era mds complicado porque en si, en si, nunca le [hallé] la gracia a
[estar] solo, porgue la mayoria |de actividades] era de leer y transcribir y no le hace la
gracia. Siento que cambid un poco la escuela por lo de la pandemia que no entendi eso
de las clases y todo, el modo de trabajo [virtual]. |...] Abora siento que lo mismo. ..
que ignal estamos con una compu|tadora] y vemos [...] es poca la teoria como lo que
se practica en clase, si todo ha pasado a ser mds virtual [...] Cono a mi no me gusta
mcho la computadora, entonces no le entiendo, no me gusta”.

(Adolescente9_M15, 2022)

Para concluir el tema educativo, es necesario puntualizar la necesidad de
una adecuada atencién a los casos de adolescentes desplazados que, aun
estando incluidos en el sistema educativo, se encuentran en una posicién de
desigualdad respecto al nivel de oportunidades que pueden tener: uno, por
el hecho de que el cambio de escuela puede generar dificultad de acceso,
adaptacion y sentido de frustracion por el esfuerzo que deben realizar para
lograr una integracion exitosa al nuevo ambiente; y dos, porque se aumenta
el riesgo de desercién debido a la condicién de vulnerabilidad tanto social
cuanto econdémica. También no se puede perder de vista los efectos que ha
tenido la pandemia en este tema, ya que -a pesar de los esfuerzos guber-
namentales para dotar de equipo informatico a los estudiantes del sistema
publico- se tiene un impacto en la brecha digital que deviene del gasto que
deben de realizar las familias para poder sostener los estudios virtuales de
los chicos y chicas.
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4. ALIMENTACION Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

Otro importante aspecto que merece atencion investigar es la situacion de ac-
ceso y abastecimiento de alimentos o productos basicos durante y después
del desplazamiento y en la cuarentena obligatoria por COVID-19. Se abord6
tanto con TdO como con los adolescentes la existencia de proyectos o pro-
gramas gubernamentales, municipales y de organizaciones de la sociedad
civil para la distribucidon de canastas basicas de alimentos.

En general, en la fase inicial de la movilizacion, las familias experimentan una
falta de ingresos que dificulta contar con los recursos para abastecerse de
productos basicos, incluyendo el abastecimiento de alimentos.

“Fue dificil encontrar comida cnando legamos, porque a nosotros nos tocd dormir en
un parque al inicio, porque no teniamos nada de dinero. [...] No sé, yo antes era una
persona gordita y hoy soy demasiado delgado”

(Adolescente12_M15, 2022)

“St, tuvimos dificultad cnando nos fuimos para [lugar de destino del desplagamiento]

también porque como mi mamd dejd de ir a vender. Pero si habian veces de que ...

siempre... en varias ocasiones habia. .. no teniamos para comer”.
(Adolescente10_F18, 2022)

“Ein estos meses ni mami no tenia las posibilidades econdmicas para conseguir y quieras
0 no le afecta porque tiene 5 hijos, aungue mi tia nos apoya, no es lo mismo a que mi

manii tenga su propia economia’.
(Adolescentell_F16, 2022)

Esta situacion de precariedad en tema de abastecimiento de alimentos ba-
sicos fue gravemente agudizada por la pandemia. Los adolescentes consul-
tados pertenecen a familias que suelen dedicarse al comercio informal y el
cierre de la economia a nivel nacional afectd significativamente los hogares
que dependian de este tipo de actividad econdmica.

“IDurante la pandenzia] hubo un tiempo que habian puesto que no podias salir, habian

puesto el encierro y la comida se acaba, y mi mama se preocupd por la comida y estaba
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preocupada por los que vivimos abi; y si, fue algo dificil. Donde vivimos nosotros es algo
lejos, y no venden abi cosas, sino que hay que ir hasta el centro para poder comprar”.
(Adolescente8_F15, 2022)

“Durante la pandemia fue dificil conseguir alimentos porque no se podia salir por esto
del coronavirus, alli donde vivimos hay una tienda donde ibamos a comprar”.
(Adolescente7_M14, 2022).

“En la pandenia cambid mucho porque no podiamos venir a traer cosas de comer aqui
en el Puerto |de La Libertad], que es la parte mds cerca donde hay abastecimiento.
Habian bastantes militares y le revisaban a uno el DUL y posiblemente se lo llevabarn®
[...}, a la tienda legaban cositas. pero a la misma se terminaban porque toda la gente
tenta necesidad”.

Responsable de familia, (Adolescente7_M14, 2022).

Frente a esta situacion de falta de acceso a productos basicos, es muy im-
portante entender cual ha sido y cual es el rol de las instituciones centrales
y locales. La mayoria de los actores de las instituciones que participaron a la
consulta declararon que, actualmente, no hay programas o proyectos de dis-
tribucion de alimentos como actividad propia del gobierno local; sin embargo,
una vez mas, las instancias se identificaron como puente entre organizacio-
nes de la sociedad civil y las comunidades locales que necesitan mas apoyo.

“No hay programas o proyecto de distribucion de alimentos directamente para poblacion
desplazada desde la municipalidad. Pero la municipalidad coordina con Educo, la
Cruz Roja Salvadorena, ellos tienen unos kits alimenticios y nutricionales; y [también
con] el PNLA [Programa Mundial de Alimentos] para dar este tipo de suplementos en
el tema de salud y nutricional a través de la entrega de its alimenticios y nutricionales”.

(Actor Instituciones, 2022)

2 Referencia a la disposicién gubernamental -durante el periodo de cuarentena obli-
gatoria-, mediante la cual las personas podian salir a abastecerse solo en dias indi-
cados por el ultimo digito de su DUI (Gobierno de El Salvador, Emergencia Nacional
COVID-19, 2020). Ademas, el presidente ordend un cerco sanitario en esta localidad
en el mes de abril 2020, donde por un espacio de 48 horas no se permitié que los
habitantes del municipio salieran de sus hogares.
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Estas entregas de alimentos se realizan -en algunos casos- para la poblacién
en general; en otros, las organizaciones tienen identificados sus beneficia-
rios. Generalmente, en ocasion de la entrega, se aprovecha el espacio para
realizar otras acciones en beneficio de las comunidades.

“Con el programa de Educo se les brinda una canasta bdsica, pero solo son 20 serioritas,
algunas creo que si han tenido desplagamiento interno y otras noy anteriormente cuando
estaba el ange de la pandemia si se realizo bastante lo que fue la entrega de alimentos
por parte de la municipalidad, y creo que era mads especifica, porque lo haciamos casa
por casa”.

(Actor Instituciones 6, 2022)

“...] la alcaldia cuenta con instituciones que donan alimentos, ademads la Unidad de
la Mujer identifica las familias que necesitan ayndas y entregan las ‘bolsas solidarias’ y
a la vez se dan charlas preventivas de violencia y acoso sexual”.

(Actor Instituciones 2, 2022)

Durante las entrevistas, tanto con adolescentes como con TdO, resalta el
hecho de que durante la pandemia se distribuyd, al menos en una ocasion, la
canasta basica entregada por los gobiernos locales.

Actnalmente la alcaldia no cuenta con proyectos o programas de entregas de alimentos,
pero durante la pandemia se proporciond a familias de bajos recursos canasta basicas,
se le dio casi al 100% de la poblaciin de bajos recursos econdmicos de parte de la
municipalidad, a las comunidades mids marginales y mids pobres de nuestro municipio”.

(Actor Instituciones 3, 2022)

Casi la totalidad de las/os adolescentes consultados en las entrevistas repor-
taron que sus familias fueron beneficiadas de las entregas de canasta basica
brindadas por el gobierno® en el contexto de la cuarentena y algunos también
recibieron paquetes alimenticios entregados por instituciones locales y orga-
nizaciones de la sociedad civil.

3 A partir del impacto de la pandemia del COVID-10, se implementd el Programa de
Emergencia Sanitaria (PES) por parte del gobierno entregando paquetes alimentario
(Gobierno de El Salvador, Programa de Emergencia Sanitaria, 2021).
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“Recuerdo que durante la pandemia la alcaldia- por parte del gobierno- andaban

dando cosas asi, casa por casa”.
(Adolescente4_M17, 2022)

“l...] Durante la pandemia no fue dificil [conseguir alimentos] porque teniamos el
apoyo del gobierno, nos daban la canasta y nosotros consumimos todo ese alimento;
[habia] bastantes personas que no se los comian, porque hay personas que tienen miis

Sacilidades que otras [y] nos regalaron, hace poco terminamos de comernos esos frijoles”.

(Adolescente6_F15, 2022)

Si bien en la pandemia la mayoria de los participantes menciond que podian
contar (por lo menos una vez) con la ayuda gubernamental, en la actualidad
solamente tienen el apoyo de organizaciones de sociedad civil. Esto es lo que
ayuda a suplir -en buena medida- las dificultades que trajo el desplazamiento
combinado con la pandemia, en términos de alimentacion.

“[El PM.A] nos entregd una tarjeta para que fuéramos ahi al Selectos a buscar
alimento. Fue como 3 semanas que fuimos con la tarjeta. En un papel esta anotado
lo que se podia agarrar en el siper: frijoles, arroz, azsicar, jabin y ahi mencionaba
[muestra el papel con el listado]. Ahi no sabemos, no se sabe si nos van a volver a dar

eso”.

(Adolescente5_F16, 2022)

Para concluir, el desplazamiento junto a la pandemia afect6 significativamen-
te el acceso a productos basicos de alimentacién, sobre todo por la suspen-
sion de actividades econdmicas familiares en estos dos momentos. En par-
ticular, durante el confinamiento por la pandemia, este acceso era agravado
por la imposibilidad de llegar a los lugares de abastecimiento, debido a las
medidas preventivas de cuarentana domiciliar, esto fue especialmente cierto
para aquellas familias que viven en zonas remotas.
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5. TRABAJO EN ADOLESCENTES DESPLAZADOS DE FORMA INTERNA

El desplazamiento forzado comporta muchas veces la suspension de acti-
vidades econdmicas que generan ingresos para la supervivencia de los ho-
gares. Para la realizacion de la investigacion, se consideré6 muy importante
enfrentar el tema del trabajo en adolescentes que se encuentran en condicion
de desplazamiento con el objetivo de comprender si la movilizacion forzada
obliga a los adolescentes a entrar al mercado laboral o si ya estaban enro-
lados en un trabajo, profundizando las razones por las cuales necesitaron
trabajar y el tipo de empleo que estan realizando (formal, informal o familiar),
si estan recibiendo algun tipo de pago, ademas de estudiar qué impacto ha
tenido la pandemia en la vida laboral de las/os adolescentes y sus familias.

En general, casi la totalidad de adolescentes consultados apoyan en activida-
des familiares de venta informal o en trabajos de agricultura en aquellas fami-
lias que viven en zonas rurales, mismo que no se reconoce -ni por los padres,
ni por los adolescente- como trabajo, sino mas bien como una “ayuda” que los
adolescentes brindan a sus familias, como una manera de poder colaborar a
enfrentar las circunstancias econémicas que enfrentan los grupos familiares.
Esto no necesariamente se convierte en dejar a un lado los estudios para
poder apoyar en el trabajo familiar, mas bien es que se da una combinacion
de ambas actividades. Esta situacion, se daba antes y después el desplaza-
miento ya que la mayoria de las veces las familias vivian en una condicion de
vulnerabilidad desde antes de desplazarse.

Ayndo mi mama en la venta de pupusas desde el principio [de su actividad, antes
de desplazarse], hace como 3 anos atrds, cuando podia echarle la mano con las cosas
bdsicas como [lavar] trastes, barrer, trapear la casa. Ahora le ayndo a despachar,

envolyer pupusas, hacer licuados.”
(Adolescente6_F15, 2022)

“No trabajo, pero ayudo |a] mi papd a hacer milpa”.
(Adolescente7_M14, 2022)

“El me ayuda en la maiiana cnando no tiene muchos deberes, me ayuda a sembrar la
milpa, de abi la abonamos, él me jala el agua y a lo que me aynda yo me aborro los

centavitos”.
Responsable de familia, (Adolescente7_M14, 2022)
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“Solo le ayndo a mi mama con el huerto y en la casa primariamente con la limpieza,
"y a veces con la venta de ella, le ayndo a vender papa, yuca, fresco y- a veces- tortillas

) pupusas”.
(Adolescente8_F15, 2022).

Estas actividades laborales son muchas veces informales y familiares, por lo
cual no suelen ser remuneradas. Debido a las experiencias que han vivido
los adolescentes que participaron en la investigacion, se observa que se ha
acelerado el proceso de madurez de ellos y ellas, o que en muchas ocasio-
nes les ha obligado a cambiar sus planes de vida ya que, como se expresoé
en el apartado de educacioén, en varias ocasiones expresaron la necesidad
de ayudar a sus familias en las actividades econémicas, aunque esto podria
significar dejar los estudios.

Este sentido de responsabilidad prematura se destaca en todos los testimo-
nios. En particular en un caso, un joven -ademas de ayudar a su familia y
asistir a la escuela-, esta aprendiendo un oficio durante el fin de semana para
poder, un dia, emprender su propio negocio. Esta actividad (poco) remunera-
da, le permite ahorrar para comprar herramientas para su futuro taller.

Ayudo mi mamd con su trabajo, en lo que ella sale a vender yo le ayudo, por
¢jemplo, cuando ella hace pupusas yo le ayudo, primero a veces vamos al molino,
a veces VoY a comprar algunas cosas para la venta, lavamos la plancha, le
ayudamos a llevarla, a traerla, a dejar [la plancha). [Me gustaria)] terminando

de estudiar, comenzar a trabajar y pues formar i propio taller”.
(Adolescente9_M15, 2022).

“Cuando por casualidad no hay clases, o los fines de semana, él va a aprender
a soldar, ¢l estd. .. de lo poco que le pagan, porgue él si es aborrador, siempre anda
guardando, ¢/ ha comprado una pulidora y compra herramientas asi por poguitos y
siempre dice que ‘algiin dia voy a tener mi taller’ y le digo yo preparate y sabé hacerlo,
porque ya después que salgds de noveno podes estudiar y trabajar, podés ya hacer tus
cosas, hacerlas vos’, y me dice ‘St, porque voy a comprar [herramientas]’ y se ha puesto

5

a que dice que va a aborrar para comprar un aparato para soldar.’
Responsable de familia, (Adolescente9_M15, 2022).
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5.1. Efectos de la pandemia sobre la vida laboral de las familias
desplazadas

La pandemia afecté significativamente la vida laboral de las familias despla-
zadas. En varias consultas, las personas participantes manifestaron la impo-
sibilidad de sus familias de tener un ingreso econémico estable sobre todo
durante la fase de confinamiento del afio 2020.

“En el trabajo de mi mama la pandemia siento que si afectd bastante, porque ella
dejd de ir a trabajar y aparte de que no era nada ficil salir. Pero si afectd y cnando
108 desplazamos, fue dificil también para el trabajo de mi mama, porque no tenia eso
[trabajo)... porque como ella tenia su puesto, sy ahora alld [lugar de destino] como hacia?”.

(Adolescente10_F18, 2022)

Sin embargo, la pandemia ha sido también ocasién para algunos adolescen-
tes que, no pudiendo asistir a las clases presenciales, tuvieron mayor posibili-
dad de apoyar a sus familias en trabajos informales o en otras oportunidades
laborales que se han presentado.

“I...] A la par de donde viviamos durante la pandemia comenzaron a construir y ahi
me fui a trabajar durante la pandemia. Ayndaba a pegar cerdmica y abi aprendi varias
cosas: a poder repellar, a pegar mds o menos el bloque, en eso, y mds o menos puedo un
poquito del trabajo. Me pagaban $30.00 y todo eso se lo daba a mi mamd, lo mds que

le quitaba eran $2.00”.
(Adolescente13_M15, 2022)

“Cnando podia [durante la pandemia] ayndaba a mi mama en la venta. Ella tenia un
pick-up y con mi tia vendia ropa, verduras, mascarillas. Yo les apoyaba cuando podia,

porque siempre he estudiado”.
(Adolescente3_F14, 2022)

5.2 Oportunidades laborales para jovenes

Las y los jovenes que participaron en la consulta, en la mayoria de los casos
se encuentran casi a la finalizaciéon de su ciclo escolar. Por este motivo des-
tacaron la importancia y necesidad de oportunidades laborales reales. Eso
se refleja también en las entrevistas con referentes de las instituciones que
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manifiestan una situacion de falta de oportunidades laborales en las zonas de
los municipios de desarrollo del estudio:

“Muchos jovenes que no han logrado integrarse al mercado laboral, lamentablemente lo
que mds nos solicitaban, |[...] eran oportunidades de empleo, formaciones vocacionales,
Jformaciones técnicas. En ese caso, entonces, creo que hay mucho joven que al sufrir el
desplazamiento forzado no pueden -al nomds se trasladan de un departamento a otro-
acceder al mercado laboral, mdis si es en una situacion de garantizar o salvagnardar
su vida o por proteccion que se mueven a otra comunidady y tal vez estin trabajando
en un lugary se han tenido que mover, entonces no pueden acceder al mercado laboral
[...]. Creo que es un poco dificil para las personas que se encuentran en condicion de
desplazamiento forzade, pero si se estan haciendo esfuerzos desde la municipalidad
para poder garantizarles que de una u otra manera se inserten en el mercado laboral”.

(Actor Instituciones 6, 2022)

La falta de oportunidades laborales en los municipios y en sus alrededores,
segun destacan los actores institucionales participantes en las consultas, se
puede convertir en una causal mas de movilizaciéon o migracién hacia otros
lugares ya sea al interior del pais o al exterior.

“Creo que uno de los de los temas mais grandes que puede tener el municipio es la falta
de oportunidad de empleo de muchos jovenes que se gradian de Bachilleres, al salir
de bachillerato ellos no encuentran [trabajo] Porque como nosotros en el municipio
se trabaja mds en la pesca, la ganaderia, [...] agricultura y el turismo, |...] No
contamos con grandes industrias o fabricas. La mayor parte de nuestros jovenes. . . ellos
tienen que trasladarse a municipios como Santa Tecla, San Salvador a buscar empleo,
cuesta un poco mds. Nosotros somos un municipio gue damos mano de obra para los
municipios de Santa Tecla y San Salvador, y de Zaragoza que hay también muchos
Jovenes en fdabricas que estian trabajando ahi’.

(Actor Instituciones 2, 2022)

Al preguntar sobre la existencia de programas o proyectos para la insercion
laboral para jévenes en general y en especifico para aquellos que se encuen-
tran en situacion de vulnerabilidad como desplazamiento forzado, las y los
referentes de las instituciones locales declararon que actualmente se puede
contar sobre todo con iniciativas de instancias como el Instituto Salvadorefio
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de Formacion Profesional (INSAFORP) y de organizaciones de la sociedad
civil que brindan formacién para la insercién al mundo laboral.

“La municipalidad no trabaja directamente una estrategia que les pueda brindar
esa orientacion. [Existen] algunas instituciones que estin trabajando el tema de
empleabilidad y emprendimiento para poblaciones migrantes retornadas y desplazadas,
[como] Swisscontact, a través de la linea de asistencia técnica y una linea formativa; el
Comité Estadounidense para Refugiados también tiene el programa de emprendimientos;
Visidn Mundial a través de los ‘programas jovenes’, mediante la asignacion de capital
semillas y que se lo entregan de forma tangible con implementos para poder emprender
los negocios. Pero un sistema verdaderamente de insercion socio laboral no lo tenemos
como tal. Entonces, al final son programas aislados, si se necesita crear un sistema y
que cada institucion a partir de sus facultades y oferta programdtica vayamos viendo lo
que si tenemos y no tenenos”.

(Actor Instituciones, 2022)

“[...] Estamos trabajando con el centro de formacion “Formate”, en el cual -a través
de la gestion con INSAFORP, el CMPV - [se] gestiona diferentes talleres, por ejemplo,
se han desarrollado talleres de tabla roca, talleres de costurera, de cocina internacional
[para dar] una oportunidad a muchos jovenes que pueda emprender o trabajar ya sea
en una empresa de alimentos o algo asi. Esos son los esfuerzos que estamos haciendo
como municipalidad y con otras oenegés que apoyan a la municipalidad, por ejemplo,
CRIPDES (Asociacién para el Desarrollo de El Salvador’ ) gue ellos estin trabajando
talleres de cosmetologia de niias acrilicas y en ese sentido las jovenes pueden emprender,
9 hemos conocido casos de jovenes que han pertenecido a los talleres o cursos formativos

y.ya lograron establecer su emprendimiento”.
(Actor Instituciones 6, 2022)

Para cerrar este apartado sobre el trabajo, se debe de destacar la necesidad
de los y las adolescentes de apoyar a sus familias en sus actividades labora-
les, la cual deviene de un sentido de responsabilidad hacia los componentes
de la familia nuclear. Las mismas experiencias que han vivido, han hecho que

4 Al principio funcioné como Comité Cristiano Pro- Desplazados de el Salvador (CRI-
PDES). Sin embargo, luego de la firma de los acuerdos de paz en 1992, se cambi¢ el
nombre a Asociacién de comunidades Rurales para el Desarrollo de El Salvador. En
octubre del afio 2006, se logra la personeria juridica y la asociacién es registrada en
el Ministerio de Gobernacidén, con el nombre de Asociacién para el Desarrollo de El
Salvador (CRIPDES, 2022).
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los y las adolescentes tomen conciencia de las dificultades econdmicas que
sus grupos familiares tienen por lo que consideran imperativo el poder cola-
borar de alguna manera, aun cuando esto implique dejar sus estudios. Ade-
mas, es evidente de que la pandemia ha afectado la ya inestable situacion
de esta poblacién desplazada a tal punto que las y los jévenes aprovecharon
del cierre de las escuelas para entrar en un mercado laboral informal y poco
remunerado para contribuir a la sobrevivencia de su familia. Por ultimo, se
debe sefialar la importancia y urgencia de fortalecer los programas de inser-
cion laboral para jovenes, sobre todo para aquellos que se encuentran en
condicion vulnerable.

6. MIGRACION

Otro aspecto que se considerd de importancia de importancia de investigar,
fue el fendmeno de la migracién en las y los adolescentes en condicion de
desplazamiento forzado de forma interna. El objetivo de estudiar este tema
es entender si por la condicion de desplazamiento y la pandemia, estos han
tomado en cuenta la posibilidad de migrar como Unica solucion a su condicién
de vulnerabilidad, y si esta situacién ha cambiado sus proyectos de vida ante-
rior a la movilizacion forzada.

En general, la idea de migrar esta bastante difundida entre los y las adoles-
centes entrevistadas, ya que la mayoria piensa en migrar hacia los Estados
Unidos para tener un “mejor futuro”.

“S7 diltimamente lo he estado pensando, en estos dias. Ir donde todos pensamos ir a
buscar, a Estados Unidos”.
(Adolescente9_M15, 2022)

“He pensado migrar a los Estados Unidos a unos 17 asnos diria yo, cnando
acabe la escuela, tengo familia alld. Solo lo estoy pensando, porgue no tengo
mucha seguridad’.

(Adolescente8_F15, 2022)

Este mejor futuro planeado por las y los jovenes, esta ideado no solamente
a beneficio de ellos mismos, sino también de sus familias. Otra vez mas se
puede destacar un sentido de responsabilidad hacia sus familias de origen.
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“La verdad es que si he pensado en migrar a algiin lugar donde sienta yo que
esté mds segura y donde pueda salir adelante. Lo he pensado en muchas veces
[rie]. Cuando me pongo a pensar en i futuro, en i mamd o en mis hermanos
0 en qué voy a hacer después de salir de bachillerato. Ya le he dicho |a mi mamid]
de que seria muy bueno de que, en cualquier momento, no sé, nos pudiéranos ir.
M: hermana dice que si, o sea, que seria algo bueno, pues. Mi mamad también,

pero siempre y cuando vayamos todos juntos”.
(Adolescente10_F18, 2022)

“S7 be pensado en migrar en Estados Unidos o Canada con mi familia, toda
i familia [. . . |, por mds estudios que tenga siento que agui en =l Salvador no
estin las mismas oportunidades y en esos paises siento que si, podria llegar a ser
alguien mds en la vida. Para estar bien econdmicamente y ayudar a mi mani y

mis hermanos si tuviera que estar alla”.
(Adolescentel1_F16, 2022)

Casi siempre entre las consultas, las y los adolescentes imaginan un proyec-
to migratorio de manera irregular hacia Estados Unidos; sin embargo, entre
los jévenes entrevistados se manifesté una excepcion:

“Yo siempre he querido conocer Europa: Italia, Francia solo paises de ahi

porquie si le pregunta a un latino nunca sale de su pais legalmente como debe de
ser, un latino siempre nos arriesgamos para ir a otro pais y no es porque uno
quiisiera sino por nuestra economiay por nuestro pais. [...|. [Me gustaria ir
a Europa] para vivir porque para mi es mejor [...] lo digo que yo soy 100%
salvadoreio, pero es mejor [Europal, comenzando por su economia, bienestar
Y cdmo son sus leyes, son un poquito mids liberales, y en cambio nuestros paises
como son mds de acd son mds corruptos, todo el tiempo ba sido la misma

historia’”.
(Adolescente12_M15, 2022)

Es muy importante destacar que las y los responsables de familia manifiestan
preocupacion por la decision de migrar de sus hijos e hijas por el temor a los
riesgos que conlleva el viaje a Estados Unidos y por el miedo a no volver a
verlos. Ademas, del temor de las personas responsables de familia, se evi-
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dencia un sentido de culpa que deriva del hecho de que sus hijos crean que
la Unica manera de apoyarles es planificar la migracion.

%A it otro nino le propusieron el viaje y ¢l dijo ‘vamos los dos’, es algo que en realidad
10 mee tiene bien pues, y a veces yo digo, no es suficiente lo que yo como mamd hago, como
para que ya los dos piensen en ir a otro lado |[...] ellos me apoyan cnando yo hago
cualguier cosa de trabajo, ellos siempre estan ahi y ellos me dicen ‘mami pero nosotros
708 vamos a ir'y te vamos a ayudar a vos porque vemos como pasas aqut y alld es nds
Jiacil’ [....] Ultimamente agus, yo lo que he hecho es decirles ‘miren tal video® o sea, yo
como que para entrarles un poquito en la conciencia los riesgos que uno corre yéndose,
los dos me dicen que ‘vamos a ir a trabajar para hacerte una casita a vos, lejos de aqui’

y.yo pues: si ustedes no estin, ;yo para qué quiero una casa?’”.
Responsable de familia, (Adolescente9_M15, 2022)

A manera de resumen se destaca que la decision de migrar es dictada por las
escazas oportunidades tanto laborales como de formacién que las y los jove-
nes desplazados encuentran, ademas de percibir las necesidades por las que
sus familias pasan; por esta razéon muchos de ellos piensan en migrar para
mejorar las condiciones de vidas propias y de sus familiares. Como se profun-
dizara en el ultimo apartado, las aspiraciones de las y los jovenes entrevista-
dos eran tener una formacion profesional y quedarse en el pais, proyectos que
cambiaron debido a las dificiles condiciones en las que viven actualmente.

1. NECESIDADES Y PROYECCIONES

Para concluir las entrevistas con adolescentes y actores de las instituciones
locales, se abordd el tema de las necesidades actuales y proyecciones fu-
turas sobre el desplazamiento forzado interno. Por un lado, con los TdO se
procuro investigar e identificar las demandas actuales y que van surgiendo
en los procesos de atencion de parte de cada institucion identificando los li-
mites, déficit y puntos de mejoras del sistema de atencién de cada institucion,
ademas de profundizar como los titulares de obligacién visualizan el despla-
zamiento forzado y como sera este en los proximos afios.

Por otro lado, con las y los adolescentes consultados se hicieron preguntas
sobre como visualizan su futuro cercano, de mediano y de largo plazo.
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7.1. Demandas de las instancias locales

En general, segun los actores de las instituciones locales consultadas, la de-
manda actual -a la cual es necesario hacer frente para fortalecer la atencion
a la poblacion desplazada de manera forzada- es el acogimiento de emergen-
cia de manera sistematica, ademas de tener una preparacién técnica y multi-
disciplinar para la atencién integral de esta poblacién. Ademas de la atencion
de emergencia se evidencia la necesidad de un trabajo comunitario para la
insercion social y laboral de personas desplazadas en los lugares de destino.

Siento que lo que mids se necesita es el acogimiento de emergencia [. .. ] estoy hablando
de un espacio fisico como tal, habia [coordinaciones] con 3 organizaciones socias y
las 3 coincidimos con la necesidad de un albergue. Hay uno que coordinamos con
ISDEMU, pero es especifico para mujeres, entonces, si el grupo familiar del que
estamos gestionando el caso integra hombres, pues tenemos que estarnos buscando para
que estas personas puedan estar en un lugar seguro mientras se hace la gestion para
el acceso a otras necesidades especificas. Yo creo que en esa parte, la municipalidad
pudiera comprometerse a asumir y tener voluntad politica en identificar un espacio fisico
y generar el adecnamiento necesario para tener el servicio a las poblaciones en condicion
de desplazamiento, creo que seria una necesidad fuerte | .. .| Por otra parte, la capacidad
de poder generar el acomparnamiento desde una vision técnica y social para el acceso a
medios de vida, ldmese via emprendimientos, via empleabilidad [...], que se pueda
culminar con una verdadera articnlacion y coordinacion de un sistema de reintegracion
sociolaboral para las personas en condicion de desplazamiento. Eso llama a que también
la empresa privada asuma y establezea -mediante convenios- los compromisos entre los
cuales esta poblacion seria prioridad |...], que si una persona llega de nuna comunidad
con un estigma sociocultural bastante fuerte asociado a la violencia, tenga la posibilidad
de no [ser] discriminaldo] en razin de esos factores, y si es un perfil de riesgo entendido
en el tema de desplazamiento forzado”.

(Actor Instituciones, 2022)

“La primera y la mas importante, es la de garantizar la proteccion y salvaguardar
la vida [...] un albergue o un complejo o un lugar donde estas personas puedan |...]
llegar y por lo menos tener la proteccion, la seguridad de que ahi van a estar bien, gue
van a dormir en una cama |[...] y que puedan tener esa facilidad de alimentacion. Creo
que eso seria lo primordial, no sé si llamarle un centro de acogimiento para personas
con desplagamiento forzado, donde exista un equipo multidisciplinario que les brinde

atencion integral fanto fisica como atender lo psicoldgico, para que estas personas puedan
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salir adelante de la mejor manera. Y cuando le digo de ese centro, seria integral: ver
todas las dreas, la salud, alimentacion, la proteccion, todo eso, creo que eso seria lo
primordial que se necesita en nuestro municipio”.

(Actor Instituciones 6, 2022)

Ademas, las personas de las instituciones locales consultadas declaran la
necesidad y la urgencia de contar con una coordinacién y un protocolo de
atencion integral compartido y Unico entre las municipalidades, instancias del
gobierno central y organizaciones de sociedad civil para establecer un meca-
nismo de respuesta a esta poblacion.

“[Necesitamos] contar con el protocolo, seguir de que a veces tengan un solo lugar
donde las personas puedan expresar lo que estd pasando y no pasar de institucion en
institucion. Porgue a veces hasta obligamos a las personas |a contar lo sucedido], ya ni
quieren contar lo mismo que estan contando y hay riesgo de revictimizacion”.

(Actor Instituciones 2, 2022)

“...] necesitamos el acompanamiento y que pueda establecerse un mecanismo de
respuesta tomando en cuenta las realidades y particularidades del ferritorio, a veces
se nos va todo un dia en simplemente establecer las coordinaciones para que podamos
asegurar el espacio fisico y que vamos a estar recibiendo a la usuaria o a las victimas en
tal horario, y a veces esas coordinaciones no contemplan algunos protocolos especificos,
porque nos piden que podanios brindar el nonibre de las personas que van a estar legando
para que el |de] seguridad los deje entrar, pero si entendemos que es una poblacion que
viene de una situacion de afrontar una hostilidad fuerte o incluso que pudo haber
pérdida de algiin integrante de su familia, entonces, 3como le vamos a estar preguntando
de donde viene, como se llama y a qué viene?, no se le puede estar revictimizando. Ese
tipo de situaciones deben estar garantizadas en protocolos y convenios, pero que tengan
toda la voluntad ética y politica y no solo con la palabra, sino en la destinacion de
recursos financieros, pero también técnicos con personal iddneo que garanticen que estos
protocolos van a estar de la mano con los enfoques”.

(Actor Instituciones, 2022)

Finalmente, resalta la necesidad de trabajar y fortalecer la confianza de este
sector poblacional en las instituciones, tanto del gobierno local como central.
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“Bueno, las necesidades es ver que las personas tengan. . . se sienta la confianza de poder
hablar del desplazamiento que estan sufriendo y amenazada, por eso es lo primero que
[se] tiene que trabajar para que en las instituciones tengan una confianza, que ‘las
personas que estdan aqui me pueden ayndar’, eso es lo primero”.

(Actor Instituciones 2, 2022)

La falta de albergues, protocolos de atencion integral y falta de confianza
son los mayores limites de accidn que las instancias locales actualmente
reconocen en su atencién a la poblacion desplazada. Lo relacionado a la
falta de protocolos de atencion deriva de la inexistencia de un regalamiento
para la aplicacion de la Ley Especial para la Atencion y Proteccion Integral de
Personas en Condicién de Desplazamiento Forzado Interno, lo cual conlleva
también la falta de recursos tanto econémicos como humanos y técnicos para
atender esta poblacion.

7.2. Necesidades de la adolescencia desplazada

Por su parte los y las jévenes consultadas, manifiestan la necesidad de espa-
cios de ayuda en la emergencia inicial y de seguimiento en la fase sucesiva
de adaptacioén, asi como la urgencia de tener una economia estable en la
familia para su desarrollo. Segun cada caso, los adolescentes priorizan dife-
rentes necesidades importantes como alimentacion, vestimenta, educacion,
vivienda y atencion psicoldgica.

“IUna necesidad es] la comida porque a veces no tenemos comida y la ropa, a veces no
tenenios para mis hermanos y para mit, no tenenios bastante ropa e ignal mi mami no
tiene las posibilidades para comprarnos. Y tener una casa propia, puede que estentos
comodas con mi tia, pero también tener una casa propia es ms comodo, no estar
interfiriendo en la casa de otros seria mds comodo, e igual ayudar a mi mami con el
negocio”.

(Adolescentel1_F16, 2022)

“Yo no mds quiero decirle algo, no sé si lo tomaria de molestia, cree que nos
podria ayndar a conseguir ropa o algin objeto, porgue no tengo para salir
cuando yo quisiera, si se pudiera conseguir [...][Necesitamos] alimentacion y
también que me ayuden también que sufro demasiado de estrés”.
(Adolescente12 _M15, 2022)
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“Quiero agregar algo de la escuela. Cuando comencé [el bachillerato] todo [iba] bien, mi
mama me ayudaba porque se gastaba, pero desde que la agarraron [por el régimen de
exvepeion] ha cambiado todo, porgue mi abuela. .. como somos tres y esta mi hermanita
chiquita, entonces no hay dinero porque me tenia que dar todos los dias, estudiaba todo
el dia y todo eso y llegaba hasta en la tarde a la casa”.

(Adolescente4_M17, 2022)

Para concluir la entrevista con jovenes, se indagd respecto a la vision que
ellos y ellas tienen sobre su futuro y sobre lo que les gustaria ser o hacer.
Si bien la mayoria contestaron que habian pensado en migrar, esta decision
esta relacionada a la condicion de vulnerabilidad que estan viviendo. Al tener
posibilidad y oportunidad de elegir un futuro mejor para si y sus familias, las
y los jovenes expresaron sus deseos de quedarse en el pais y poder elegir
una carrera profesional.

“Bueno, el trabajo que yo queria, el que nids me gusta y quiero, dicen que aqui en [mi

municipio] no hay, solo en San Salvador, no sé. Es médico forense y dicen que para eso

se necesita bastante estudio, ese es el inico que mds me interesa’”.
(Adolescentel_F17, 2022).

“[En el futuro] me gustaria estudiar derecho y quisiera trabajar como abogada, como
que me lama mucho la atencion ese trabajo”.
(Adolescente3_F14, 2022)

“IMe gustaria trabajar] de profesora de lenguage o sociales, aqui”.
[Me g Z p 1811aj g
(Adolescente5_F16, 2022)

“Siempre y cuando por la economia, yo si quiero estudiar, quiero seguir. Me gustaria
trabajar de secretaria, estudiar un secretariado o contaduria priblica”.
(Adolescente6_F15, 2022)

Antes de emigrar a un pais me gustaria sacar una carrera, enfermera, porque
e lama bastante la atencion, y es un trabajo bien importante”.
(Adolescente8_F15, 2022)
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“En un principio, cnando empecé el bachillerato, lo que me lamaba la atencion era
aprender inglés, eso fue lo que me lamd la atencion. Después lo de gastronomia, eso
también; pero siento que aprendiendo inglés seria mejor porque se... pudiera conseguir

un mejor trabajo”.

(Adolescente10_F18, 2022)

Segun lo analizado en este apartado, sobresale la necesidad que los gobier-
nos locales tienen de poder realizar alianzas estratégicas para la atencion de
la poblacion desplazada. Aca se evidencia la importancia de que la Ley apro-
bada por la Asamblea Legislativa para atender a esta poblacién pueda ser
aplicada, de tal manera que las municipalidades tengan un marco de atencion
comun y coordinado por las instancias responsables del gobierno central se-
gun la Ley. En la medida que el Estado no de directrices reales y concretas,
las municipalidades seguiran acudiendo a las organizaciones de sociedad
civil para poder hacer frente a las demandas que se les hacen.

Por otra parte, se demuestra como el desplazamiento causa una disrupcion
en la vida de los afectados, de tal manera que los adolescentes han cambia-
do sus planes de vida para ajustarse a la situacién que viven, considerando
que la unica manera de afrontarla es, precisamente, haciendo estos cambios.
Esto evidencia, la necesidad urgente de poder ofrecer programas disefiados
para esta poblacion a fin de que se puedan brindar soluciones duraderas y
restituir sus derechos violentados.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Primeramente, es necesario hacer una reflexion sobre la juventud y adoles-
cencia como nucleo central de esta investigacion. Como se evidencia a lo
largo del analisis de este estudio, el desplazamiento y la vivencia de la pan-
demia, en cuanto carestia, ha acelerado el proceso de maduracion emocional
y de crecimiento de las chicas y chicos, que se auto perciben con una respon-
sabilidad de apoyar sus familias nucleares. En este sentido, se sienten en la
“obligacion” de poner de un lado sus aspiraciones, su formacion y desarrollo
integral en favor de poder realizar acciones que beneficien su grupo familiar.
Ademas de esto, se debe de resaltar la necesidad de atencién de los impac-
tos del desplazamiento en la vida emocional, econémica, educativa y laboral
de los chicos y chicas, dejarlos sin atender puede hacer que entren en la
siguiente etapa evolutiva con graves carencias para afrontar las exigencias
que la adultez demanda.

Por esta razon, a continuacion, se presentan una serie de recomendaciones
provenientes tanto de las mismas personas consultadas por medio de las
entrevistas, como de la sistematizacion y reflexiéon sobre la informacién y del
analisis del trabajo desarrollado.

» La aprobacion de la Ley Especial para la Atencién y Proteccion Integral de
Personas en Condicién de Desplazamiento Forzado Interno constituye un
hito fundamental para la jurisdicciéon salvadorefia y podria dar solucién a las
problematicas que se destacan en el presente informe como el derecho a
la educacion, a la salud, a la seguridad integral. Sin embargo, la falta de un
Reglamento para la aplicacion de esta no permite su implementacion, razén
por la cual los gobiernos locales estan afrontando junto con la sociedad civil
la demanda que la poblacion desplazada hace. Esto evidencia la necesidad
de poder hacer aplicable la Ley aprobada en 2020.

Para el Estado, primariamente se enfatiza la urgencia de tener una ruta
de atencion integral para la emergencia inicial, coordinando esfuerzos por
parte de las instituciones del gobierno central y local. Esto permitiria brindar
una atencién multidisciplinar a través de espacios de ayuda como alber-
gues que puedan hacer frente a las necesidades basicas de alimentacion,
salud, vivienda y vestimenta; asi como los procesos de acompafamiento
de atencion primaria, primer auxilio psicolégico implementados por equipos
multidisciplinarios. Igualmente se ve necesario fomentar la confianza en las




entidades publicas para que esta poblacion pueda solicitar ayuda y apoyo
en las instituciones de competencia.

Al Ministerio de Salud (MINSAL) se le recomienda prestar atencién no solo
a las condiciones de salud fisica, sino que también de la salud mental y el
bienestar psicosocial, sobre todo en la atencién del trauma que las familias
tienen y que origina el desplazamiento interno. Esto cobra especial relevan-
cia, cuando muchas veces el detonante esta asociado directamente a los
adolescentes al ser ellos los recipientes de las amenazas o de las agresio-
nes.

Es muy importante que, en las acciones a realizar con las familias despla-
zadas, se considere involucrar de manera directa a las y los jovenes que
forman parte de los grupos familiares, de tal manera que existan programas
disefiados para sus necesidades. Cabe destacar la necesidad expresada
por parte de las y los adolescentes consultados, de tener una atencion in-
tegral ya que se evidencia la recurrencia de un malestar psicosocial que
se manifiesta por la dificultad de adaptacién en los nuevos lugares y por
la no superacion del trauma del desplazamiento. Esta situacion requiere
urgencia ya que se ha reforzado en los ultimos afnos de pandemia debido a
la imposibilidad de salir y compartir espacios de socializacion en la escuela,
desencadenando situaciones de estrés adicionales.

Respecto al Ministerio de Educacion, se considera muy importante que se
generen espacios de discusion para brindar atencién directa y especifica a
alumnos afectados o en riesgo de desplazamiento, tanto para la facilitar el
acceso al sistema escolar, como para enfrentar el riesgo de desercion de
adolescentes en condicion de desplazamiento. Ademas, se debe de forta-
lecer la estrategia de reduccion de la brecha digital que se ha agudizado
durante los afos de pandemia y que ha obstaculizado el acceso de esta
poblacion a las clases de modalidad virtual. El proveer de equipos informa-
ticos a los estudiantes de los sectores publicos, ha ayudado a reducir esta
brecha, pero no es suficiente para que los alumnos puedan enfrentar la
modalidad virtual, ya que sus familias deben destinar recursos econémicos
-que muchas veces no tienen- para la compra de servicios de internet.

Por ultimo, se evidencia la necesidad de fortalecer capacidades en los go-
biernos locales para que puedan brindar una atencién integral, coordinando
esfuerzos con las instancias gubernamentales de competencia y solicitar
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el respaldo necesario para hacer frente a esta situacion. También se re-
comienda tener un registro propio del fendmeno en cada municipio, de tal
manera que puedan generarse acciones especificas.

Es importante reconocer el rol de las organizaciones de la sociedad civil
y el enlace creado entre oenegés y gobiernos locales que ha generado
espacios de discusion y colaboracion interinstitucional. Sin embargo, las
acciones especializadas de atencion a esta poblacion deberian ser a car-
go de las instancias del Estado, por lo tanto, se hace necesario lograr una
accion coordinada entre todas las fuerzas gubernamentales con el acompa-
Aamiento de organizaciones que trabajan en el tema, de tal manera que se
logre una accion simultéanea entre todas las fuerzas de la sociedad.

“Yo quisiera agregar algo, primero agradecerles a ustedes porgue me ayundaron en todo
este tiempo y en todo esto que ha pasado y también decir que si hay mds personas que
estan sufriendo con estos casos también tienen otra manera de salir y no emigrar de
Jforma ilegal, como nosotros decimos, y que fal vez, sea un momento duro y que uno no
pueda saber que hacer porque hay momentos en que uno no haya gue hacer ya. .. pero

para todo hay solucion”.
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